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RESUMO

O presente artigo pretende equacionar aspectos da expansio dos servigos
e da consequente terciarizagdo que se verifica actualmente nas sociedades avan-
¢adas e as implicagGes na estrutura econémica, na organizagio do espago e a sua
relagio com o processo de desenvolvimento local e regional. E preocupagdo ana-
lisar, num quadro regional bem definido como € a Regifio Centro, a evolugio
e difuséio da banca e das telecomunicagdes particularmente da telecépia, servigos
estratégicos para apoiar as actividades produtivas, e os processos que se lhes
associam.

RESUME

Cet article se prenche sur des aspects de 1'expansion des activités tertiaires
et de la conséquente tertiairisation qu'on vérifie actuellement dans les sociétés
avancées et qui, embrassant différent problemdtiques et les implications dans
la structure économique et dans 1’organisation de 1’espace et sa relation avec le
processus de développement local et régional. Il est trés important d’analyser,
dans um cadre régional bien déterminé comme celui de la Région Centre du
Portugal, 1’évolution et la diffusion de la banque et des télécommunications,
surtout du fax, services stratégiques pour appuyer les activités produtives, et les
processus qui lui sont associés.

* Instituto de Estudos Geogréficos, Faculdade de Letras, Universidade de Coimbra.
** Comissdo de Coordenagdo da Regido Centro.
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ABSTR ACT

This article deals with aspects of the spreading of the tertiary activities and
the resultant tertiarization that is appening at present in advanced societies and
the implications in the economic structure and spacial organisation and with impact
in local and regional development process, It is very important to analyse, in
a well defined regional framework as the Central Region of Portugal the evo-
lution and spread of the bank and telecommunications mainly fax, strategic
services to support the productive activities, and the procedures associated
to them.

1. REESTRUTURACAO PRODUTIVA E CLASSIFICACAO DAS
ACTIVIDADES ECONOMICAS

A expansdo dos servigos e a consequente terciarizacio das sociedades tem
influenciado de forma directa a estrutura econémica e social, com reper-
cussdes na respectiva organizacio territorial e no processo de desenvolvimento
regional e local. O estudo deste fenémeno levanta, desde logo, questdes meto-
doldgicas prévias relacionadas, por um lado, com o modo como 0s servigos
sdo tradicionalmente classificados e agregados e, por outro, com a inexisténcia
de informacgdo estatfstica disponfvel, com a qualidade e a referéncia espacial
adequadas as andlises que sdo pertinentes efectuar. A diversidade de acti-
vidades que abarca e a penetragao crescente em quase todos os processos
produtivos — aspectos que na fase actual melhor os caracterizam — explicam
estas dificuldades.

O niimero crescente de artigos e de autores que se vém debrugando sobre
esta matéria, testemunham o interesse que este tema tem vindo a despertar. Este
texto tem como preocupacao central a andlise da difusdo das agéncias banci-
rias e da telecépia, num quadro regional bem definido como é a Regido
Centro.

Os servigos bancdrios e de telecomunicagdes de que a telecdpia €
um caso particular, embora diversos, nio deixam de ter em comum o
facto de permitirem a circulagdo e veicularem fluxos, respectivamente, de
capitais e de informacdo, fundamentais para assegurarem o funciona-
mento actualizado e competitivo de actividades econdmicas e empresariais.
A mobilidade de recursos financeiros e a existéncia de infraestruturas de tele-
comunicag¢do, factores cada vez mais decisivos para a localizac3o e desen-
volvimento das actividades econémicas jogam, portanto, um papel fundamen-
tal nas actuais estratégias de desenvolvimento local e regional. Contudo, a evo-
lucdo destes servigos e a sua difusdo espacial estd fortemente condicionada e
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interdependente de factores estruturais acabando por influenciar as transfor-
magdes que ocorrem nas estruturas produtivas regionais e 0s processos de
organizagdo territorial que se lhes associam. No caso do sistema bancdrio,
as alteracdes jurfdico-institucionais ocorridas nas duas iltimas décadas e a
nova ordem econdémica e social nacional e internacional influenciaram as
estratégias recentes do sector. Por outro lado, os novos padrdes de oferta
e consumo de telecomunicacdes permitiram a vulgarizagdo da telecpia,
respondendo assim 2s necessidades crescentes de permuta rdpida, expedita e
flexfvel de informacdo com destinos cada vez mais diversos no pafs e no
estrangeiro.

Embora as actividades tercidrias predominem estatisticamente em termos
de emprego ou produto e exista uma relagdo positiva entre o nfvel de tercia-
riza¢do e o rendimento per capita, ndo sdo, contudo, aspectos que traduzam
a realidade total nem a parte mais significativa da terciarizacdo. O tercidrio
tornou-se uma componente fundamental dos modernos sistemas econ6micos
devido 2 crescente diversificacdo que resulta da criagdo de novas actividades,
ao crescimento das actividades intermédias (imbricacdo indistria-servigos),
a evolugdo tecnoldgica que modifica as condi¢ches de satisfacio de uma
necessidade (substitui¢io bem-servigo) e ao crecimento do sector piblico
(Bailly, 1987). Esta «nova face» da terciariza¢do, em que os servigos assu-
mem um papel cada vez mais determinante, insere-se num processo mais glo-
balizante de reestruturacdo dos sistemas produtivos (Ferrdo, 1988).

O surgimento de sistemas de producao combinando actividades industriais
e de servigos, quer se encontrem integrados na empresa industrial (internos)
quer sejam fornecidos por estruturas exdgenas (externos) vieram pdr em causa
as classifica¢des tradicionais apresentadas por Fisher, (1933), Clark (1940) ou
Fourastié (1949), que tripartiam os sectores de actividade econ6mica. Novas
tipologias classificativas foram sendo, entretanto, ensaiadas, designadamente
a que criava um novo sector (quaterndrio), integrando as actividades superio-
res ou de comando, que Bailly faz corresponder as de producio, tratamento
e distribuicdo de informagdo. A insuficiéncia destas propostas proporcionou
a defini¢do de novas classificagdes, subdividindo as actividades econémicas em
seis categorias: extracgdo, processamento, servigos de produgio, servigos de
distribuigdo, servigos sociais e servigos pessoais (Browning e Singlemann, 1978).
A dificuldade destas trés iltimas categorias traduzirem de forma cabal a actual
integracdo dos servigos no sistema produtivo levou Bailly (1985) a propor

285



uma nova classificacdo com base nas seguintes categorias: fabricacdo, cir-
culagdo, distribui¢do e regulagio!.

Certos de todas as classificacdes s3o insuficientes e que sdo cada vez mais
complexas as relagdes e formas de integragdo das actividades nos actuais sis-
temas produtivos, uma questao importante a colocar prende-se com o papel que
os servicos desempenhardo nas estruturas produtivas que estdo a emergir: sdo
induzidos por outras actividades (e neste caso, importava determinar o tipo de
servicos mais suscitados por actividades especfficas) ou sdo determinantes no
seu aparecimento e, deste modo, desempenham um papel influente no processo
de desenvolvimento econémico.

2. EVOLUCAO E IMPLANTACAO REGIONAL DOS SERVICOS

A expansdo dos servicos tem acompanhado o processo de urbanizagio,
pelo que sdo habitualmente ligados ao desenvolvimento urbano-industrial das
sociedades. As andlises do sector tém privilegiado as suas consequéncias sobre
o emprego, verificando-se que a respectiva localizagdo ¢ quase sempre corre-
lativa e dependente da concentracdo demogrifica e das actividades industriais.
No entanto, esta dindmica comec¢a a modificar-se acompanhando a tendéncia
que em certos casos se verifica com a actividade industrial. As localizagdes
industriais predominam onde a disponibilidade e servigos é mais elevada; no
entanto, a difusao urbano-industrial que se comega a verificar em algumas dreas
do litoral, pode pressupdr alguma descentralizagio das actividades tercidrias,
segundo um modelo locativo mais difuso.

A progressdo do emprego no tercidrio relativamente aos restantes secto-
res de actividade € uma tendéncia que se verifica na generalidade dos pafses
europeus, designadamente os da Comunidade Econémica Europeia, e particular-
mente evidente nas iltimas décadas (Fig. 1): registaram-se decréscimos

1 Fabricagdo: estabelecimentos cujo papel principal consiste em proceder a alteragdes
ou transformagdes materiais; circulagio: estabelecimentos que assumem o papel de inter-
medidrios nos fluxos fisicos de pessoas e bens, fluxos de informagdo e de comunicagido ou
fluxos financeiros; distribuicdo: estabelecimentos que colocam os bens e servigos a dispo-
si¢Ao do consumidor final; regulagéo: estabelecimentos que intervém no funcionamento do
conjunto do sistema a fim de o manter, modificar, regular ou controlar. Atendendo aos «tipos
de emprego exercido e ds mutagdes em curso que se manifestam por uma evolugdo das pro-
fissdes» esta classificagdio pode ainda ser cruzada por um outro eixo onde se distinguem as
seguintes fungdes: 1 — pesquisa e desenvolvimento; 2 — aprovisionamento «stockagems;
3 — organizagdo; 4 — execugido-exploragéo; 5 — gestdo e controle; 6 — manutengio;
7 — comercializagdo, venda (BAILLY et al., 1985),
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QUADRO 1 — Variagio do emprego no Continente (1970-1981)

%
SECTOR PRIMARIO —243
SECTOR SECUNDARIO 48,4
SECTOR TERCIARIO 40,0
7.1 Transportes ¢ Armazenagem 252
7.2 Comunicagdes 49,1
8.1 Bancos e outras Instituicdes Monetdrias e Financeiras 108,8
8.2 Seguros 83,8
8.3 Operagdes sobre Imdveis e Servigos prestados &s Empresas 37,6
9.1 Administragdo Piblica e Defesa Nacional 62,5
9.2 Servigos de Saneamento e Limpeza 468,2
9.3 Servigos Sociais e Similares Prestados & Colectividade 160,5
9.4 Servigos Recreativos e Culturais 127,8
9.5 Servigos Pessoais e Domésticos 14,1
9.6 Organizagdes Internacionais e outras Instituigdes Extraterritoriais 331.2
SERVICOS 56,2

Fonte: INE, Recenseamento da Populagiio, 1970 e 1981.

importantes no sector agricola nos pafses onde a agricultura ainda tem grande
importincia, a par de acréscimos considerdveis no emprego ndo agricola, embora
em alguns pafses o sector secunddrio tivesse decrescido. Esta tendéncia, na
qual se inscreve Portugal, € mais evidente nos distritos do litoral onde se loca-

SECTOR PRIMARIO

1 Beica, ! Dinamearca, 3 - Espanha, 4 - Franga, § - Gra-Brevnis,
6 dtéewa, 7 Holanda, 8§ - Irlanda, 9 ltiba. 10 . Luxemburgo,
11 - Portegal. 12 Rep, Federal Avvmd, 13 CEE

FIG. 1 — Evolugdo do emprego por sectores de actividade na CEE (1971-1984).
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lizam os centros urbanos de maior dimensio (Lisboa, Porto, Coimbra e Setii-
bal) que apresentam valores mais elevados de emprego no tercidrio (Fig. 2).
Contudo, ndo sdo estes os distritos que na década de 70, conheceram os maio-
res crescimentos relativos neste sector. A expansao das actividades turfstica,
industrial e dos servigos piblicas (saiide, ensino e administracdo local) a par
da animacdo econdmica proporcionada pelo retorno da década de 70 e infcio
da de 80, particularmente significativas em Faro, Leiria, Braga e Braganca expli-
cam a evolucdo verificada nestes distritos (Fig. 3).

Durante os anos 70 foi no tercidrio que o emprego mais cresceu em termos
relativos (56,2 %), enquanto no primdrio se verificou um decréscimo de 24,3%;

e
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FIG. 2 — Percentagem do emprego no FIG. 3 — Variacdo do emprego no

tercidrio (1981). tercidrio (1970-1981).

o crescimento foi significativo nos servigos sociais prestados 2 colectividade,
recreativos e culturais, de saneamento e limpeza e nos servigos bancdrios, evo-
lu¢io que deve ser interpretada a luz das transformagdes que a sociedade por-
tuguesa conheceu durante este perfodo. Se os servigos referidos em primeiro
lugar perspectivam grandes mudanc¢as em termos da prestacdo de apoio social
¢ ao nfvel da melhoria das condi¢es de vida das populagdes, em que as autar-
quias locais tiveram um papel de destaque, os segundos podem relacionar-se
com a dinamizag¢io da economia € a integragio crescente do pafs no contexto
internacional. Contudo, o padrdo espacial daquele crescimento é desigual e
complexo de interpretar, como se pode depreender da andlise das Figuras 4 a 9.
E de salientar o crescimento acentuado da administragio piblica em alguns
distritos do interior Norte e do Alentejo (Fig. 6) onde, ao mesmo tempo, ocor-
reu um decréscimo nos servigos pessoais e domésticos (Fig. 9); os distritos de
Setiibal e de Faro apresentam, neste periodo, crescimentos importantes e gene-
ralizados em todos os domfnios dos servigos ao contrdrio do que se verifica
nas dreas metropolitanas que registaram acréscimos menos significativos.
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FIG, 4 — Variagio do emprego nas
comunicagdes (1970-1981).
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FIG. 6 — Variagdo do emprego na adminis-
trago publica (1970-1981).
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FIG. 8 — Variagio do emprego nos servigos
recreativos e culturais (1970-1981).
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FIG. 5 — Variagdo do emprego nos bancos
e outras instituigdes monetdrias e
financeiras (1970-1981).
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FIG. 7 — Variagio do emprego nos
servigos sociais (1970-1981).
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FIG. 9 — Variagdio do emprego nos servi-
Gos pessoais ¢ domésticos (1970-1981).
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O quociente de localizagdo (QL) 2 nos sectores das comunicagdes e dos
bancos, calculado a partir do emprego, destaca os distritos de Lisboa, Porto
e Setibal pela concentracdo de actividades tercidrias, sobretudo a bancéria.
Contudo, certos distritos no interior, estio igualmente em evidéncia, em vir-

] 3
i |
9 === |
ki i\ :
p ; 15
y z 1 piizis
: [ > 160 (I > 130
FEEFEEE 131 - 100 T 100 - 150
E -0 Eloen-100
IId o - 100 MIIQ o041 -0
3 - on ’ ] <040
FIG. 10 — Comunicagdes: quocientes de loca- FIG. 11 — Bancos: quocientes de localizag
lizagiio (populagdo activa em 1981 no ramo 7.2 populagdo activa em 1981 no ramo &
da CAE). da CAE).

tude da fragilidade e desequilfbrio do emprego tercidrio, permitindo ressaltar
os sectores bancdrio e de comunicagdes (Fig. 10 e 11). Esta situacio ¢ tam-
bém evidente quando analisamos 0s quocientes de localizagdo destes sectores
na Regido Centro que s3o positivos e mais elevados em alguns concelhos remo-
tos do Pinhal Interior e Raia onde se verificam fndices idénticos aos verificados
nas sedes de distrito. Nestes concelhos sector bancdrio assume uma importincia
considerdvel; contudo, Coimbra apesar de, em termos absolutos, deter os quan-
titativos mais elevados, a importdncia da actividade banc4ria esbate-se devido
A grande concentrac¢@o de outros servigos, particularmente, os ligados a saide
e 2 administracdo piiblica.

2 QL = (Emp. sector dist. /Emp. total dist.)/(Emp. sector Cont./Emp. total
Cont.).
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3. DIFUSAO DE AGENCIAS BANCARIAS

Em termos globais (Quadro 2) o litoral da Regiao Centro apresenta maior
densidade de agéncias banc4rias por concelho e por superficie (Km2). Contudo,
o0 seu mimero por habitante, € na sub-regido Interior, a partir da década de 70,

QUADRO 2 — Evolugéo e densidade de agéncias bancédrias na Regido Centro

N.° de agéncias/ concelho | N.° de agéncias/100 Km2 [N.° de agéncias/10000 hab.

1970 | 1980 | 1990 | 1970 | 1980 | 1990 | 1970 |1980 *|1990 *

Sub-regido Litoral 2,8 3,9 4,9 1.2 1 2.2 0,90 1,10 1,39
Sub-regido Interior 1,4 2,4 3,0 0,4 0,7 0,9 0,84 | 142 | 1,77
Regido Centro 1,9 2,9 3,6 0,6 0,9 1,2 | 0,87 | 1,26 | 1,58

*  Populagéo em 1981.
Fonte: INE, Recenseamentos da Populagio, (1970, 1981), Listas Telef6nicas (1970, 1980 e 1990).

relativamente superior a da sub-regido Litoral3. A criagdo de um «servigo
minimo» (1 ou 2 agéncias na generalidade dos concelhos do interior) exigiu
que, apesar do decréscimo populacional que se verificou naquela sub-regiao,
as agéncias bancdrias permanecessem em actividade, compreendendo-se assim
que em 1990 se registe um valor da ordem de 1,77 agéncias/ 10 000 habitantes
na sub-regido do Interior enquanto esse valor era de 1,39 na sub-regido do
Litoral.

Na Regiio Centro, em 1970, a generalidade dos concelhos mais margi-
nais, da drea do Pinhal e do Norte dos distritos de Viseu e Guarda, ainda ndo

3 Qs gedgrafos interessaram-se pelo estudo da difusiio a partir dos estudos que
Hégerstrand publicou na década de 50 onde propunha um modelo interpretativo dos
processos privilegiando a dimensdo espago-temporal para explicar fenémenos envolvendo
o homem, objectos ou mesmo a informagdio. A difusdo decorre a partir de um centro
onde ocorreu a inovagéo para as dreas mais afastadas, assumindo um relevo fundamental
a distincia geogréfica, econdmica ou sécio-cultural. A difusdo de determinados servigos
a nivel regional terd a ver, por um lado, com a relagdo entre os objectos/ informagio e
os seus utilizadores e, por outro, com as condigbes econdmicas, politicas, sociais e
culturais.
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tinham nenhuma agéncia bancdria (Fig. 12). Naquela situagio estavam
6 concelhos do litoral e 26 do interior, correspondendo respectivamente
a24,0% e 50,0% do seu mimero total. Durante a década de 70 vai-se assistir
3 instalacdo de novas agéncias, baseada em dois motivos fundamentais: res-
ponder ao dinamismo da economia e da aglomeragdo populacional que se
verificou em alguns concelhos e, por outro, proceder a captagao das poupangas

‘, L

23353

B 20-20 N

[ITT 1010
04 - 09 [T o400 e
I:] Senugen. tas hancanas E: Sem 2dvias ban_anas ° AU 2

FIG. 12 — Nimero de agéncias bancédrias por FIG. 13 — Niimero de agéncias bancdrias po

10 000 habitantes (1970). 10 000 habitantes (1980).

nos concelhos menos favorecidos provenientes das prestagbes sociais ou das
remessas dos emigrantes. Daf que, concelhos como Fornos de Algodres,
Manteigas e Figueira de Castelo Rodrigo, apresentem cerca de trés agéncias
por 10 000 habitantes em 1980 e serem jd poucos os concelhos desprovidos desta
funcgdo (Fig. 13). Nesta data (1980), apenas existia um concelho sem agéncias
bancdrias no litoral e cinco no interior, respectivamente 4,0% ¢ 9,6% dos con-
celhos). Em 1990 (Fig. 14), o mimero dos concelhos com cerca de trés agén-
cias por 10000 habitantes vai-se dilatar passando a integrar os concelhos ja
referidos e ainda Vila Velha de Ré6dio, Vila de Rei, Méda e Vila Nova de Paiva
bem como o0s de Pedrégdo Grande, Géis e Vila Nova de Poiares localizados
no Pinhal Interior.

A caracterfstica fundamental do servigo bancdrio, capitais a circulagio de
fluxos financeiros, implica que estes se organizem de uma forma hierarquizada,
ocorrendo inicialmente nos locais ou concelhos onde o dinamismo econémico
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¢ maior e que, por este facto geram maiores trocas com outros espagos
nacionais e internacionais e; s6 numa fase posterior € que o servico se des-
centraliza as dreas adjacentes. No caso da Regifo Centro foi a partir das
sedes de distrito e dos concelhos mais industrializados do litoral (Agueda,
Figueira da Foz e Marinha Grande) e do interior (Covilhd e excepcionalmente
Almeida, em virtude da fronteira de Vilar Formoso) que a propaga¢io das
agéncias se efectua para os concelhos vizinhos e com os quais estabelecem lagos
de inter dependéncia. Nio deixa entdo de ser significativo o facto de boa parte

2 k\v e
§ - e 5?.
AL
: "
i
7y Nde Ttalagiio da
- AgdICTs prinmein N
1900y
50 :
[==ELEX] % T3 oo de 1em ——
10-19 e [} 40 Kn
entre 1970 ¢ 10%0
C]oea-ue ’ 3
EER | entre 1980 ¢ 1990
FIG. 14 — Nimero de agéncias bancédrias por FIG. 15 — Difusdo das agéncias bancérias.

10 000 habitantes (1990).

dos concelhos do litoral da Regido Centro j4 deterem pelo menos uma agéncia
bancdria antes de 1970 enquanto no interior isso se verificava apenas em con-
celhos que se estruturavam em fungdo dos eixos Coimbra-Viseu-Guarda e
Covilha-Castelo Branco (Fig. 15). As dreas exteriores a estes eixos s§ mais
tarde puderam dispor deste servico.

A organizagio espacial da actividade bancdria sendo causa e também efeito
destas dinimicas territoriais, tem paralelo evidente com a hierarquia da rede
urbana da regido. A actividade bancdria inicia-se mais cedo nos centros urba-
nos de maior dimensdo — sedes de distritos e outras cidades (Figueira da Foz
e Covilhd), e € neles que vai registar maior expressdo (Fig. 15). Deste modo,
as correlacdes entre a populagdo do concelho ou a populagdo da sede de con-
celho e o nimero de agéncias bancdrias, para os anos 1970 e 1980, € elevada
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(Figs. 16 e 17) ou, dito doutra forma, a hierarquia da rede urbana da Regido
Centro fica bem expressa analisada através da populagdo ou do nimero de
agéncias. Esta generalizacdo nio €, contudo, perfeita, uma vez que existem,
num caso e no outro, diferencas importantes em termos de escalonamento dos
centros urbanos. Essas diferencas verificam-se, principalmente, ao nfvel dos

Populagio da sede de concelho

100000 1 1970

10000
a
*,'_; v (70)= - 559,5516 + 2224,3783x R = 0,83
- 9
. +
) y (80)= - 2426,6463 + 2363,9671x R =087
1000 +®
100 —+ T T 1
0 10 20 30
Numero de agéncias
a 1070 1 - Coimbra 2 - Aveiro 3 - Leira 4 - Viseu 5 - Guarda 6 - C. Branco
4 1o 7 - Covilha 8 - F. Foz 9 - Almeida 10 - Funddo 11 - Pombal

12 - Ovar 13 - M. Grande 14 - Mangualde

F1G.16 — Relacdo entre a populagido residente na sede de concelho € o mimero de
agéncias bancdrias (1970-1981).

centros de menor dimensdo populacional j& que intervém outras varidveis para
além da populagdo, para explicar o mimero de agéncias bancdrias existentes:
a expansio das actividades comerciais e industriais que requerem maior dis-
ponibilidade e mobilidade de capital, o limiar de habitantes na drea de influ-
éncia do centro, o aforro local ¢ as remessas que af afluem.

Pela natureza das relagdes que estabelece com as restantes actividades
econémicas, é um servico que tende a localizar-se em lugares de elevada cen-
tralidade. Os espagos rurais, normalmente dependentes daqueles estdo, actual-
mente, a conhecer uma mudanga que, de algum modo, podem dar uma imagem
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diferente do que geralmente s¢ tem da Regido Centro. Se analisarmos a dis-
tribui¢do das Caixas de Crédito Agricola Miituo, instituigdes crédito com carac-
terfsticas especiais, sob a forma de cooperativa, vocacionadas para o crédito

Populagao do concelho

1000000
i y (70)= 1.056¢+4 + 5826,0839x R = 0.88
y(80) = 7018,8088 + 5501,9851x R = 0.88
1970
1
100000 4
10000
1000 | ' , ,
0 10 20 30
Numero de agéncias
u 1970 1 - Coimbra 2 - Aveiro 3 - Leiria 4 - Viseu 5 - Guarda 6 - C. Branco
+ 190 7 - Covilhd 8 - F. Foz 9 - Almeida 10 - Fundao 11 - Pombal

12 - Ovar 13 - M. Grande 14 - Mangualde

FIG. 17 — Relagéo entre a populagdo do concelho e o mimero de
agéncias bancdrias (1970-1981).

agricola, visualizamos outro padrdo locativo que se¢ diferencia do bancdrio
tradicional.

Embora sejam estruturas bastante antigas remontando ao infcio do século,
as Caixas de Crédito Agricola Miituo, s6 ganharam papel de relevo no finais
dos anos 70, tendo passado, entretanto, por diversas vicissitudes.

A grande difusdo que registaram estd ligada a vdrios factos, nomeada-
mente a criagdo de uma estrutura coordenadora da sua actividade ¢4, a alteracio

4 A Pederagdo Nacional das Caixas de Crédito Agricola Miituo (FENACAM) foi
criada em Novembro de 1978.
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e renovacio do quadro legislativo do Crédito Agrfcola Miituo Portugués para
além da participacdo integral das caixas no sistema crediticio de apoio 2 agri-
culturas. Estas alteracOes possibilitaram a defini¢io de estratégias para a
implementacao de novas agéncias, em localidades rurais do Pafs. Durante uma
década (1977-1987), o mimero de Caixas de Crédito Agricola Miituo passou
de 142 para 212 (aumento de +49%).

O apoio 2 agricultura, objectivo fundamental da sua actividade, pressupbe
uma localizagdo préxima dos beneficidrios e uma distribuicio menos polari-

R muats de 2 agéucias :

[ 2 pemcias (1 04 sede de concelho) =
E 1 ngénuia {na sede de concetho) L RS
[E5] 1 agencia (fora da sede de concellvo)

FIG. 18 — Localizagio das agéncias das caixas de Crédito Agricola Miituo (1990).

zada e, portanto, maior dispersdo geogrifica. O exercicio da sua actividade,
embora tenha um peso reduzido no volume do sistema banc4rio portugués, foi
importante no crédito concedido a agricultura animou bastante este sector nal-
gumas dreas do Pafs.

Na Regido Centro assiste-se a uma difusdo, que nalguns casos & j4 de Ambito
sub-concelhio (Fig. 18). A maior concentragio ocorre, sobretudo, nos con-
celhos do Baixo Mondego (Cantanhede, Coimbra, Montemor-o-Velho e Soure),
Serra da Estrela (Seia e Gouveia) e Pinhal Litoral (Pombal e Leiria) dendo tam-
bém de referir, a sua reduzida implantacdo no Pinhal Interior.

O mercado financeiro nacional teve, no decurso das duas ltimas déca-
das, dinimicas muito préprias que induziram as estratégias de localiza¢do das

5 O SIFAP (Sistema Unificado de Financiamento & Agricu#ura e Pescas) foi criado
pelo IPADAP em 1979 e funcionou, provisoriamente, a partir de 1981.
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agéncias bancdrias. Embora o nfvel de decisdo sobre esta e outras matérias
se mantivesse centralizado, foram-se criando condi¢des — alteragdes juridico-
-institucionais ocorridas desde 1975 — deslocando-se a criagdo de bancos pri-
vados e a desnacionalizacio de bancos estatais que proporcionaram ajustamentos
decisivos no padrao de organizacdo territorial. As Caixas de Crédito Agricola
Miuituo sofreram importante dinamizacdo depois daquele perfodo e o sector ban-
c4rio registou importante expansao ndo s6 em termos quantitativos mas, prin-
cipalmente, em termos qualitativos. Estas mudangas, registadas no final da
década de 80, vdo caracterizar-se por uma cobertura mais eficaz do territério
com agéncias bancdrias € um facto que os critérios para a instalacdo de novas
agéncias foi mudando — o critério actual exige 2 entidade bancdria que para
cada quatro agéncias localizadas livremente, uma agéncia se localiza numa 4drea
desfavorecida — mas a proliferagdo recente de agéncias fez com que as 50 loca-
lidades com mais de 2500 habitantes sem nenhuma agéncia bancdria num raio
de 7 km referidas em 1988 pelo Banco de Portugal, estejam contempladas com
este servico. Apesar disso, as inten¢des de instalagdo de novas agéncias, sobre-
tudo nas dreas urbanas, ndo diminuiram demonstrando a forte competitividade
que se instalou no sector. Por outro lado, isto significa que na fase actual, o
crescimento da economia no pafs se traduz na mobilizagio de capital para novos
investimentos € numa grande procura interna de poupangas, a par duma con-
corréncia entre os diversos bancos na captacdo de novos segmentos do mer-
cado (dirigida a idosos — seguros e reformas, a jovens — apoio 2 compra de
habitagdo ou a certas formas de investimento, etc.) e na oferta de uma gama
variada de novos servicos bancdrios.

Em 1990, praticamente todos os concelhos da Regido Centro tinham pelo
menos duas agéncias, uma de um Banco de Poupanca (normalmente a Caixa
Geral de Depdsitos) e outra de um Banco Comercial, enquanto Bancos de Inves-
timento tem as suas agéncias apenas localizadas nas sedes de distrito (Coimbra,
Viseu, Aveiro, Castelo Branco, Guarda e Leiria).

A evolugio do sistema de servigos bancdrios dependerd provavelmente mais
da diversidade e qualidade dos servigos que sdo prestados a populagio em geral
e aos agentes econdémicos traduzindo-se por ventura em novas estratégias de
localizagdo especial.

4. DIFUSAO DA TELECOPIA
A maior concentracio de telecopiadores (Fax) verifica-se nos concelhos
que registam maior actividade e dinamismo urbano-industrial seguindo,

alids, padrio idéntico ao de outros indicadores sécio-econdmicos (Fig. 19).
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O litoral da Regido Centro destaca-se pelo mimero de aparelhos instalados, par-
ticularmente os concelhos que constituem 0s trés eixos polarizadores desta drea:
Aveiro-Agueda, Coimbra-Figueira da Foz e Leiria-Marinha Grande. No inte-
rior, onde este equipamento estd menos implantado e se localizam os sete con-
celhos que ainda ndo possufam este tipo de equipamento e predominam os que
ainda t¢ém menos de 10 telecopiadores instalados, destacam-se os concelhos urba-
nos (Viseu, Guarda, Covilhi e Castelo Branco) ou industriais. Os industriais

N de Telecopindores.

e

B 101 - 200

(I s - 100

% 1 - 50 n==4nx.
1-10

e

FIG. 19 — Numero de telecopiadores instalados (1990).

proporcionam, no entanto, duas situagdes distintas: onde predomina o téxtil (Seia,
Gouveia, por exemplo, necessitam efectuar contactos rdpidos e expeditos com o
exterior para efeitos da comercializacdo dos respectivos produtos); € os que
registam alguma dinimica recente a nfvel industrial (Arganil, Fundao ou os da
periferia de Viseu) com caracterfsticas substancialmente diferentes.

! Almeida integra-se neste escaldo, pelo facto de Vilar Formoso ser um cen-
tro alf#ndegdrio importante, onde se concentram transitdrios e outro tipo de ser-
vicos fortemente consumidores de comunicacoes.

A desigual distribuicdo quantitativa deste equipamento no territério da
Regido Centro é fung¢do de um processo de difusdo (Fig. 20) cujos tragos gerais
se confundem com outras dindmicas regionais que tém por pano de fundo uma
constante: a diferencia¢io das estruturas regionais sécio-econdmicas mas, prin-
cipalmente, produtivas. Os concelhos do litoral voltam a destacar-se (Figueira
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da Foz, Marinha Grande e Coimbra, uma vez que ndo se dispde de dados para
os da drea de Aveiro) por adoptarem a telecépia em primeiro lugar, funcio-
nando como focos difusores desta inovagdo. Se exceptuarmos os concelhos de
Ansido e de Arganil, que evidenciam alguma precocidade no contexto territo-
rial onde se localizam, o padrio de propagacdo da difusdo da telecdpia & por
vizinhanca a partir dos focos referidos. No interior a penetra¢io processa-se

- 1986
R 1986
HEE 10w
=L} %
o v
1990
mee TV
[ semtelecopindur-

FIG. 20 — Ano de instalagdo do primeiro telecopiador.

a partir do eixo constitufdo pelos concelhos compreendidos entre Viseu e Guarda,
para os concelhos adjacentes. !

Como se pode observar no quadro seguinte, a data de adopgdo € mais tar-
dia no interior — ocorre apenas depois de 1987 — e a procura foi mais elevada
em 19%0, um ano depois do que se verificou no litoral (Fig. 21). Este facto,
embora natural se encarado do ponto de vista das dinimicas de desenvolvi-
mento poderd ter sido reforcado pela estratégia adoptada pela empresa pres-
tadora deste servigco piblico: sabendo que o litoral oferecia,  partida, garantias
de maior sucesso e adesdo a esta iniciativa, adoptou uma atitude mais ofensiva
nesta 4rea.

Se analisarmos a adopgdo da telecépia pelos diversos sectores de activi-
dade econémica (Quadro 4), verificamos que a inddstria transformadora (37,7%),
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FIG. 21 — Evolugdo dos telecopiadores nas sub-regides, nas sedes e nos restantes lugares
dos concelhos da Regido Centro.

QUADRO 3 — Telecopiadores segundo o ano de instalagio (%)

1986 | 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | Total

Sub-regido Litoral 1,2 | 1,4 | 3,7 | 11,9 | 388 | 26,6 | 16,3 | 100,0
Sub-regifio Interior 05 | 58325364 | 24,9 | 100,0
Regidio Centro .08 | 09 | 25 | 96365 30,3 | 19,5 |100,0

Fonte: Direcgdes Regionais de Telecomunicagdes do Centro e Norte.
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QUADRO 4 — Telecopiadores instalados segundo o sector de actividade (%)

v rhuliwrs [T 1one Eleor omie | 4§ aseane ¢ Corava Foaaten, | Banwo, seg. | Soon s wnleat Ton
Exmes 1 sv o | oabmas it | oeanenadi | coms g | e win | wn ¢ pe
Sub-regiao Litoral L2 0.5 39,9 0,3 38 208 7.5 14.4 10.1] 100.0
Sub regsio Interior oL | 0.9 309 1.4 0.2 3.8 12.4 25.8 17,5 100.0
Regido Centro 1.4 0.6 37.7 0.6 3.0 19,1 8,6 17.1 11.9 100.0

Fonte: Direcgdes Regionais de Telecomunicagdes do Centro e Norte.

o comércio e os hotéis (19,1%), a banca (17,1 %), os servigos pessoais e a colec-
tividade (11,9%) e o sector das comunica¢des (8,6%) detém a quase totalidade
deste equipamento.

ndistria transtormuadors e
ymercio « hotelaria . Somaticio ¢, botelizy
[--j T L.A.J Transportes ¢ comunicagoes
[ [ TTT—, = E- Bea g = )
E=H admnniragoe s 0 i poSEREaES 18 Ka
27 Predomima woalmente a
mdustre trans tomador
FIG. 22 — Sector de actividade que FIG. 23 — Sector de actividade predomi-
primeiro introduziu a telecépia. nante na utilizagdo da telecépia.

A implantacio relativamente desigual nas sub-regides do Litoral e
do Interior deve-se aos perfis produtivos estruturalmente diferenciados
(Fig. 22 e 23):

— no litoral sobressaem a indiistria transformadora, a construcio e as obras
publicas e o comércio e hotelaria (a actividade turfstica € aqui particularmente
significativa);

— no interior, verificamos que os servigos comandam a procura dos tele-
copiadores, particularmente os bancos, 0s servi¢os administrativos e o sector
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das comunicag¢des (nio podemos esquecer que 0 CORFAX ainda hoje é dos
poucos telecopiadores existente em alguns concelhos de dreas remotas, como
o Pinhal Interior).

A andlise do processo de difusdo deste servico a nfvel intra-concelhio
(Fig. 24) contribuird para um melhor esclarecimento das dindmicas regionais.

-
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FIG. 24 — Telecopiadores instalados na sede de concelho (1990)

Este servico aparece associado a actividades tercidrias, sobretudo no inte-
rior da Regido Centro, acontecendo que num grande nimero de concelhos se
localiza predominantemente nas sedes de concelho: em 26 concelhos do
interior, 100% dos telecopiadores localizam-se na sede enquanto isso acontece
em apenas 3 concelhos do litoral — a concentragio na sede parece ser sindnimo
de um baixo fndice de desenvolvimento. Se exceptuarmos Almeida, € nos con-
celhos de maior desenvolvimento industrial do litoral de padrio difuso que esta
percentagem ¢ mais baixa (Leiria-Marinha Grande e Agueda-Aveiro). Nestes
a difusdo da telecépia atingiu maior profusio espacial, ultrapassando os limites
urbanos, encontrando-se presente também em maior mimero de empresas
(Fig. 25).
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FIG. 25 — Regressio e residuos da relagéio entre o mimero de telecopiadores e de empresas.

5. REMATE

As mudancas que no presente afectam de forma profunda o territério regio-
nal manifestam-se com ritmos diferentes pelo que podemos considerar 3s dife-
rentes unidades espaciais da Regido Centro do Pafs a caminharem a velocidades
diversas. Perante estas dinimicas e as transformacdes econdmicas, sociais e
culturais em curso a geografia deve adoptar uma atitude comprometida e empe-
nhada procurando analisar a riqueza e variedade de situagdes, interpretando a
geometria varidvel com que se traduzem em termos territoriais e a pluralidade
de processos que as condicionam.

Se considerarmos os servigos em geral e, de entre estes, 0s bancérios e
as telecomunicacdes, como das mais representativos da modernizacio e das
dinAmicas econémicas, concluiremos que a tradicional dicotomia entre o lito-
ral e o interior, baseada em constatagcbes e factores diversos (fisicos,
econdmicos, sociais, culturais, etc.) se mantém, embora com novos contornos.
A implantag¢do e difusdo na Regido Centro quer dos servigos bancdrios quer
dos servicos de telecépia foi mais acelerada nos concelhos do litoral, onde existe
um tecido empresarial mais dindmico e diversificado, com apeténcia para sus-
citar a sua instala¢do e adesdo a certas inovagdes.
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