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Resumo: Reflexdes em torno do contacto de linguas em ambientes urba-
nos contemporaneos. Abordagem das novas metodologias exigidas pelas

especificidades dos trabalhos de campo. A figura do linguista de contacto.
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Reflexodes iniciais

«The cities of Europe metamorphose rapidly. (...) The flux

between the city and its inhabitants is a site of ferocious visual

tension, with imageries generated that collapse and reformulate
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the perception of the city, its languages, its societies, its nationali-
ties, its cultures. The cities have never possessed unity, and now
the multiplicity of voices passing between the transforming city

and the transforming individual creates an utter fragmentation.»!

1. A macroeconomia europeia aponta para a existéncia de dois
grandes eixos que cruzam o continente. O primeiro é o do de-
senvolvimento urbano, de sentido norte-sul, cujos extremos siao o
Reino Unido e a Italia. O segundo é o da colonizacdo industrial,
de orientacdo oeste-leste, fixando-se os poélos, por um lado, em
Inglaterra, no Benelux e na Alemanha e, por outro, na Ucrania. A
partir destas informacdes, podemos dizer que, de Londres a Milao,
se desenha um arco que, hoje em dia, compreende a maioria das

capitais economicas e dos centros financeiros da Europa.

2. De um modo global, o conjunto da populacao europeia deve
ser considerado urbano quer pelos modos de vida e de pensar quer,
também, pelas formas de comunicar. Mas se as taxas de urbaniza-
cao da Europa sao relativamente elevadas, ha todavia — adotando o
modelo da aglomeracdo, utilizado ultimamente por quem se dedica a
estudos urbanisticos — zonas do espaco europeu em que a distribui-
¢ao das pessoas pelas cidades nao € equilibrada e sio justamente as
periferias que exibem os indices mais baixos de concentra¢ao urbana.
Como exemplos ilustrativos, os estudos apontam, consensualmente e
com regularidade desde 1990, para Portugal, a Irlanda, a Noruega e

ainda para os paises inscritos na instavel teia geopolitica dos Balcis.

3. No ambito destas condi¢coes gerais, compreende-se que o fe-

némeno da mobilidade dos europeus — motivado por um nimero

1 Stephen Barber (1995) Fragments of the European City. London (Reaktion
Books, Ltd), p. 9.
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ilimitado de causas — os conduza quase sempre para cidades, locais
que, por instituicdo historico-cultural dos seus atributos reais e das
suas propriedades simbélicas, tém por vocacdo acolher muitos e
diferenciados atores da existéncia comunitaria. Quando se registam
saidas para o estrangeiro com a necessidade de se assegurarem as
premissas mais basilares da dignidade humana, as urbes-destino
destas populacdes desfavorecidas inscrevem-se na intersecciao dos

eixos de desenvolvimento acabados de referir.

4. Através destes movimentos migratorios inter-étnicos dao-se,
em plena cidade, os encontros de linguas e de culturas que vao
favorecendo, em tempos e a ritmos desiguais, a convivéncia intercul-
tural e as inevitaveis transformacdes linguistico-culturais, inerentes
a todos os atos manifestativos do homo urbanus, no decurso do
conhecimento — que devia ser cada vez mais profundo — do Outro.
O exame sociolinguistico de tais ambientes de comunicaciao plural
deve ser empreendido na mais ampla reflexdo interdisciplinar porque

a natureza do objeto seleccionado é, como sabemos, multifacetada.

Coordenadas do estudo sociolinguistico do contacto de lin-
guas na cidade

«Nothing exists of the city but duplication, repetition and pro-
longation, except for what is put there by the eye of the spectator,
intercepted and visually substantiated. And with the falling of
the eye upon the city comes the massive movement, gesture, flux
of physical incorporation of the city, that gives to the city its
psychosis of imagery and language (...) its (...) fragmentation,

transformation.»?2

2 Idem, ibidem, p. 107.
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5. Foi o desenvolvimento da linguistica de contacto no ambito das
linguas minoritdrias, nacionais e étnicas, bem como no das linguas
das comunidades da didspora, que deslocou as atencdes para o con-
tacto de linguas em meios urbanos. Nao foi casual, entiao, o facto
de a linguistica urbana de contacto ter despertado no pds-guerra e
ter vindo a registar, ultimamente, um desenvolvimento consideravel.

Reconhecido o espaco linguistico urbano fragmentario, cada
pesquisa tera de ser Unica e completar-se, apelando a pluridisci-
plinaridade: tém de se conhecer os pardmetros sociopsicologicos e
socioculturais que afloram nas tensdes co-presentes e que merecem
o manuseamento cientifico. E a gramdtica da variacdo do atual
mosaico linguistico urbano que exige uma analise da manuten-
cao/discriminacao das linguas em contacto e a explicitacao desse
devir, qualquer que ele seja. Assim, as investigacdes complemen-
tares elucidarido, por exemplo, o modo da re-afirmacdo cultural e
(sécio-)linguistica, a reconstrucao das identidades e as formas de
comunicacdo inter-grupal; a aceitacao ou a recusa de acultura-
cdo, ou ainda outros aspetos dos complexos atitudinais. E também
imprescindivel conhecer as disposicdes politicas sobre a gestao

linguistica e intercultural nos Estados plurilingues.

6. A cidade, como instancia pés-moderna, é a arena privilegiada
dos encontros e dos desencontros das linguas e das culturas do ho-
mem urbano que nela se instala e se diversifica - em cada momento
diferenciado — através das comunhdes simbodlicas. A expressao dos
aspetos polifacetados da tumultuosa vida em comum encontra, como
seria de esperar, na palavra o veiculo primordial dessa participacio,
a um mesmo tempo individual e coletiva, préxima e distante, ob-
jetiva e subjetiva, real e ficcionada, mas sempre indispensavel aos
mecanismos definitérios do Eu, do Outro, de Nés e dos ndo-Nos.

O progresso podera aniquilar os tracos fundamentais da dimen-

sao humana que motivaram, desde muito cedo, a reuniao do homo
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loquens nos lugares publicos, comprometendo-se, dessa forma, a
possibilidade que cada um de n6s deve ter, na cidade, de afirmaciao
da liberdade pessoal e de gestio do proprio destino. Por tudo isto,
no recente discurso filoséfico defende-se o retorno a Pdlis como
um imperativo global e a tentativa de se substituir o desencontro
humano - promovido modelarmente pela Telepolis — pelo encontro

interpessoal, sustentado pela razdo pdtica.

7. Com o encontro das culturas e a respetiva verbalizacdo poliféni-
ca instaura-se, de forma premente, o plurilinguismo nas aglomeracdes
urbanas cujas caracteristicas e funcionalidades acompanham, por
um lado, o ritmo de crescimento das cidades, da mobilidade social
e cultural dos habitantes nativos e dos de adocao (antiga ou recente)
e, por outro, se associam igualmente ao significado dos contactos
interétnicos e as tensoes relacionadas com as tentativas de dominio
dos multiplos espacos de circulacio e de convivéncia citadinas.

Assim, qualquer aproximacio cientifica da cena sociolinguistica
urbana deve explicitar a estruturacao linguistica da comunidade
plural segundo a importiancia dos chamados fatores de variacdo
que operam em aglomerados compésitos deste género e cruzar tais
informacoes com outros dados fornecidos quer pela histéria par-
ticular (recuada ou préxima) das cidades, quer pelas disposicdes
politicas que legitimam os estatutos linguisticos privilegiados das
linguas dominantes, quer pelas raizes da constituicio demografica
urbana quer, ainda, pelos efeitos psicologicos e ecologicos atuais

da centralidade do ambiente na urbe.

8. E necessdrio contextualizar o contacto linguistico seja em ter-
mos materiais — observando as premissas demograficas e situacionais
das praticas discursivas, por exemplo —, seja em termos culturais
— analisando os percursos histéricos, econémicos, sociolégicos e

psicolégicos das comunidades envolvidas, bem como as respetivas
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construcdes ideolégicas e atitudinais, subjacentes aos comporta-
mentos individuais e grupais — porque €, justamente, de todos estes
elementos extralinguisticos que decorre, de facto, uma maior ou
menor rejeicao de tudo o que € sentido como sendo diferente ou,
se quisermos, é deles que nascem os conflitos linguisticos (e todos
0s outros atritos) mais ou menos agudos.

Nunca esquecendo, porém, que o movimento de integracdo — vo-
luntaria ou forcada - se vive a ritmos distintos, poderemos definir
a morte do sistema minoritdario como uma das mais dramaticas
consequéncias dos conflitos linguisticos que, desta forma, se vao
superando. O fenomeno do suicidio linguistico verifica-se quando os
dois sistemas sao muito préximos, adotando aquele que se encontra
na posicdo de dominado muitos elementos dos varios planos da
lingua dominante. O fenémeno do assassinio linguistico regista-se
com a crescente reducio dos dominios em que se atualizava a lingua
JSraca, remetendo-se para o acentuado esquecimento o conhecimento
linguistico (ativo e passivo) que dela possuiam os sujeitos falantes
minoritarios que, entretanto, deixam de possuir a qualidade de
interlocutores bilingues para adquirirem, gradualmente, o estatuto
de monolingues na lingua forte.

Todavia, no contexto da emigracao e, portanto, no caso das cha-
madas minorias recentes — cuja relaciao fisica e institucional com o
territorio do new country é, numa primeira fase, sempre dificil — as
fragilidades acentuam-se; e os ditos processos, conducentes a uma
eficaz assimilacao linguistico-cultural, podem vir a revelar-se ainda
mais rapidos do que os proprios sujeitos falantes da lingua em des-
vantagem suspeitariam. Tais mecanismos tanto sao exogenos como
sio endogenos a comunidade (recém-chegada ou com uma breve
histéria de fixacao), e atuarao de forma diferenciada, de acordo
com as caracteristicas particulares de cada situacdo de encontro de

linguas e de culturas.
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9. Partindo das grandes linhas gerais sugeridas para a observacio
do fenémeno do contacto, tenhamos em consideracao, agora, items
imprescindiveis para a avaliacado das condicdes de erosido sofrida
por qualquer lingua emigrada.

Do ponto de vista estritamente linguistico, deve o investigador
tentar determinar o grau de dominio da norma na lingua de parti-
da. Da plataforma sociologica, podera o pesquisador — segundo os
objetivos da sua analise — destacar aspetos tdo variados como, por
exemplo, a) o tipo do fluxo migratorio, b) a distribuicdo setorial do
movimento de partida, ¢) o nivel sociocultural dos seus atores, d)
a intensidade do sentimento de pertenca ao grupo, €) a idade de
chegada ao pais recetor, f) o tipo de fixacdo no pais de acolhimento,
g) o lapso temporal de permanéncia e h) o grau de proximidade
cultural e religiosa em relacao a comunidade linguistica recetora.

Como se pode concluir do quadro tracado, os eixos de abordagem
das populacées-alvo sio duais — por conciliarem em si aspetos de
natureza linguistica e aspetos decorrentes da dimensio extralin-
guistica — e o poder explicativo de cada um deles dependera da sua
adaptaciao ao perfil da area metropolitana selecionada e aos con-
tornos dos grupos minoritarios em causa. Ora, na conjuntura atual
do plurilinguismo e da interculturalidade, a sociolinguistica urbana
de contacto, desenvolvida em ambiente de emigrados estrangeiros,
transporta — para o debate geral sobre a investigacio linguistica
comunitaria urbana — o imperativo de se estudar a petite minorité,
na qualidade de zona humana de contacto interlectal mais reduzido.
A este nivel reticular, o estudo dos fenéomenos da interacio e da
comunicacao entre individuos de culturas e de linguas diferentes
parece favorecer uma analise, cada vez menos opaca, da variacdo
participativa nos multiplos planos da atividade dialogal.

De acordo com as coordenadas assim definidas, o trabalho de
campo sobre os efeitos da centralidade urbana nos contactos de

linguas e a caracterizacdo técnica dos comportamentos linguisticos
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observados nunca devem deixar de se nortear, quando se trata do
relacionamento multifacetado entre uma lingua forte e uma ou mais

linguas débeis, pelos objetivos que passo a enumerar:

1.°) detecao das estruturas que asseguram o dominio de uma
lingua sobre todas as outras;

2.°) definicao da(s) (in)consisténcia(s) das minorias linguisticas;

3.°) explicitacao dos padroes e dos significados dos contactos
interétnicos;

4.°) interpretacao dos estados de afeto(s) da(s) lingua(s)

minoritaria(s).

10. Nesta linha de pensamento — que obriga a uma rapida
acao transversal — dignificar-se-a, de modo indubitavel, a tradicao
humanista e humanitaria e cabera, em primeiro lugar, as proprias
Jamilias e a instituicdo Escola o papel central no crescimento do
respeito mutuo e da paz de que noés, também neste dominio espe-
cifico, tanto carecemos.

A democraticidade na co-presenca devera, de facto, iniciar-se na
célula familiar e nas instituicoes educativas onde os responsaveis pela
formacdo harmoniosa do cidadao europeu empreenderao um exerci-
cio constante de reflexdo sobre as suas atitudes e comportamentos
linguisticos de maneira a transmitir, as criangas e aos jovens, a ideia
de plurilinguismo em que vivem e em que, legitimamente, se podem
expressar sem os preconceitos que tém alimentado as tensdes entre
os que teimosamente desconfiam da diferenca e os incompreendidos.

A persisténcia das clivagens favorecera a continuacido das de-
sigualdades sociais com consequéncias devastadoras para todos
aqueles que nao se podem defender — em especial as criancas — dado
nao possuirem os instrumentos (nem a for¢ca) para uma resposta
adequada necessaria a alteracdo dos preconceitos do generalizado

e desfavoravel senso-comum.
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11. O investigador, movendo-se nesse espaco linguistico urba-
no, detetara nao s6 a emergéncia de um niicleo linguistico, como a
viabilidade de gerir as diferencas — o que se baseia, por paradoxal
que pareca, em tratamentos diferentes para atingir uma igualdade
de oportunidades. Perceber isso e realiza-lo é fruto de uma ampla
visdo e de qualidades humanas superiores. Assim, o maior incentivo
do sociolinguista urbano sera a busca do plurilinguismo como um
triunfo do espirito humano. O primeiro passo cabe a comunidade
linguistica de prestigio. Depois, as diretivas dos Estados plurilingues
indicardo as abordagens adequadas de um plurilinguismo concen-
trado no perimetro urbano.

A responsabilidade do linguista do contacto é, entao, também
tanto major quanto mais dele se exige um papel politico que inclui
a diplomacia, para explicar como, em presenca de diversas linguas
e culturas, se pode gerir o encontro de valores comunitarios; isto
para além do seu papel de cientista que, tendo analisado a cidade
nas suas distintas faces e reverberacdes, deve ajuda-la a ultrapassar

os conflitos.
Reflexdes conclusivas
«The trajectory of language through the city is shadowed
and countered by its erosion - even the most uniquely intense,
vertiginous projection of language (...) will collapse in its act of
realization, and lapse into silence.» 3
12. Apesar de toda a politica linguistica ser enquadrada por

preceitos legais, na pratica, ¢ numa complexa arena plurilingue

que se joga o futuro de uma lingua minoritaria. Assim, o estudo do

3 I1dem, Ibidem, p. 85.
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contacto linguistico deve ser material e culturalmente contextuali-
zado, atendendo as ideias e atitudes subjacentes ao comportamento
individual e grupal e deve basear-se no conhecimento minucioso
das comunidades em questiao: porque ha conflitos linguisticos e a
sua consequéncia mais grave sera a morte do sistema linguistico
minoritdario. Este Obito é, afinal, e como refere Louis-Jean Calvet,
uma resolucio possivel dos conflitos linguisticos existentes. Quer
isto dizer que uma evolucio deste tipo pode ser uma estratégia dos
poderes instituidos para, a prazo (in)certo e discretamente, reforcar a
sua estabilidade. Pierre Bourdieu complementa esta ideia, lembrando
a importincia da coesdo no mercado linguistico que, ao valorizar a
unificacdo dos produtos verbais, garante o dominio linguistico do
sistema mais forte. A populacio minoritaria deixa de ter capacidade
para ser bilingue e, gradualmente, vai adquirindo o estatuto de mo-
nolingue na lingua forte. No caso das minorias recentes, psicologica
e culturalmente frageis, ainda mais rapida é a erosdo linguistica. No
estado atual das pesquisas, estamos, de facto, muito longe da visao

otimista que concebe pacifica a urbe plurilingue e pluricultural.
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