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A CAPACIDADE DE APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA E O BEM-ESTAR DOS ADULTOS
EM PROCESSO DE RVCC pE NiVEL SECUNDARIO

Raquel Susana da Cunha Rodrigues e Aragio 113

Albertina Lima de Oliveira
Universidade de Coimbra

Introdugio

A implementagio do actual Sistema Nacional de Reconhecimento, Validacio e Certifi-
cagio de Competéncias (RVCC) ¢ resultado de uma evolugio nas linhas orientadoras que
definem a educacio de adultos em Portugal e que se concretizaram na implementagio de
préticas diversas e complexas. Foi sobretudo a partir dos anos 60 do século passado que
a educagio de adultos ganhou um lugar de destaque nas prioridades politicas dos vdrios
governos tendo, até  actualidade, sido implementadas vdrias préticas e criados vdrios
mecanismos para os regular, dos quais poderemos destacar o Plano Nacional de Alfabeti-
zacio e Educacio de Base de Adultos (PNAEBA), a Lei de Bases do Sistema Educativo e
a criagio da Agéncia Nacional para a Educac¢io e Formagio de Adultos (ANEFA) (Pinho,
Lobo e Caramujo, 1996; Lima, 2007).

No prosseguimento dos objectivos que foram definidos para a ANEFA, e com base
no principio de que a aprendizagem nio se limita aos contextos de educacio formal e “a
certeza de que os conhecimentos e saberes que as pessoas possuem estio muito aquém do
que se encontra formalmente certificado”, criou-se em Portugal um novo modelo de edu-
cagio e formacio de adultos (DGFV, 2004, p. 53). Foi para operacionalizar esse principio,
que a ANEFA criou gradualmente um Sistema Nacional de Reconhecimento, Validacio
e Certificagio de Competéncias.

O Sistema Nacional de RVCC consiste num modelo que se inscreve nos objectivos
europeus para a educagio e formagio ao longo da vida, respondendo s orientagdes e direc-
trizes comunitdrias, nomeadamente aquelas resultantes do Conselho Europeu de Lisboa!
(2000), do Memorandum sobre a Aprendizagem ao Longo da Vida®, do Conselho Europeu
de Barcelona (2002)3, do Conselho Europeu de Dublin (2004)%, e do relatério produzido
pela Comissio das Comunidades Europeias (2006)> (DGFV, 2005). E um modelo que se
assume como uma “importante estratégia de implementagio das politicas de aprendizagem
a0 longo da vida, da empregabilidade activa e da equidade social” (Almeida et al. 2008,

! Neste Conselho foram enunciadas algumas prioridades para a politica europeia do emprego, nomeadamente

a redugdo das lacunas de formagao, a valorizagio da aprendizagem ao longo da vida e a promogio da igualdade
de oportunidades.

2 Define a estratégia para a aprendizagem ao longo da vida na Europa.

3 Reforca a estratégia europeia para o emprego, acentuando a importincia da aprendizagem ao longo da
vida enquanto estratégia de promogio da empregabilidade.

4 Apresenta os “Principios comuns europeus de identificagio e validagio da aprendizagem nio formal e
informal”.

> Apresenta cinco mensagens-chave para os intervenientes em educagio de adultos, destacando o contributo
essencial da educagio de adultos para a empregabilidade e mobilidade num mercado de trabalho moderno, assim
como para a inclusio social.
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p- 9). Se considerarmos que as mudangas sociais, cientificas, tecnolégicas e econdmicas da
sociedade contemporanea sio cada vez mais acentuadas e que essas mudancas implicam que,
em permanéncia, se desenvolvam novos conhecimentos e competéncias, compreendemos
os motivos subjacentes 4 emergéncia deste sistema (Oliveira, 2005). De facto, muitos deles
sdo adquiridos & margem dos sistemas formais de educagio e formagio, nio deixando por
isso de serem provenientes de uma fonte legitima e com valor formativo (Pires, 2007).

A implementacio deste modelo foi operacionalizada através da criagio dos Centros de
Reconhecimento, Validacio e Certificagio de Competéncias (CRVCC), os quais passaram a
assumir uma perspectiva de desenvolvimento e aprendizagem ao longo da vida, destinando-
se a adultos (maiores de 18 anos) que pretendessem ver reconhecidas as suas competéncias,
adquiridas por vias ndo formais e informais de aprendizagem (associadas a diversidade de
experiéncias de vida), as quais sdo susceptiveis de uma certificacio equivalente aos 4°, 6°,
9° ou, mais recentemente, 12° ano de escolaridade.

A missao do Sistema Nacional de RVCC ¢, deste modo, reconbecer que determinado
adulto possui certas competéncias, independentemente do lugar, tempo e forma como as
adquiriu, validar essas competéncias, atribuindo-lhes uma validade social, escolar, profissional
e legal e certificd-las, através da atribui¢io de um certificado equivalente ao da educacio
formal (Trigo, 2002). Assim, podemos identificar trés eixos estruturantes deste sistema:

a) Eixo do Reconbecimento — Assenta no auto-reconhecimento das competéncias que
o adulto desenvolveu através de diferentes contextos de aprendizagem, proporcio-
nando momentos de exploracio, identificagio e avaliagio dos saberes e competéncias
adquiridos ao longo da vida.

b) Eixo da Valida¢io — Consiste num conjunto de actividades/sess6es que visam apoiar
o adulto no processo de avaliacdo das competéncias evidenciadas, face a um refe-
rencial de competéncias-chave, identificando-se as competéncias a validar (Gomes
et al., 2007).

c) Eixo da Certificacdo — Corresponde 2 fase final do processo de RVCC, que consiste
na confirmagio oficial e formal das competéncias adquiridas pela via da experiéncia
a0 longo da vida, através da emissio de um diploma e/ou certificado de qualificagoes®
(de nivel bdsico ou nivel secundirio) (Portaria 86/2007).

Com base no que foi referido, podemos afirmar que o Sistema Nacional de RVCC,
através do reconhecimento e validagio das aprendizagens nao formais e informais, se assume
como um sistema de elevada importincia no campo da educagio e formacio de adultos e
constitui “a pedra angular da estratégia da aprendizagem ao longo da vida” (Comissao Euro-
peia, 2006, p. 8) norteando-se, em Portugal, pelos valores e principios do desenvolvimento
pessoal, da coesio e do refor¢o da participagio social e do aprofundamento da cidadania.

Actualmente o Sistema Nacional de RVCC estd integrado nos Centros Novas Opor-
tunidades (CNO), que sio centros que assumem um papel central no encaminhamento
dos adultos para qualquer oferta de qualificacdo escolar e profissional, nomeadamente para
0 acesso aos processos de RVCC. Em termos gerais, podemos identificar duas actividades

¢ E emitido apenas um certificado de qualificagses sempre que o processo de RVCC nio conduza A emis-
si0 de um diploma, i.e., sempre que o adulto nio demonstre e valide todas as competéncias de nivel bdsico ou
de nivel secunddrio, contempladas nos referenciais de competéncias-chave e necessdrias para a certificagio dos
respectivos niveis de ensino.



fundamentais destes centros: a) acolhimento, diagnéstico e encaminhamento dos candidatos
inscritos para um percurso de qualificagdo; e b) realizacio de processos de reconhecimento,
validagio e certificagio de competéncias de nivel bdsico (B1, B2 ou B3, correspondentes
a0 4°, 6° ou 9° ano de escolaridade), de nivel secunddrio” (correspondente ao 12° ano)
ou profissionais (conferindo uma qualificagio de nivel 2 ou 4).

O nosso estudo centrou-se na segunda actividade destes centros: a realizacio de pro-
cessos de reconhecimento, validagio e certificagio de competéncias, tendo incidido nos
processos de nivel secunddrio. De seguida iremos deter-nos na clarificagio das orientagdes
tedrico-metodoldgicas que estdo subjacentes a estes processos.

Matriz Conceptual de Operacionalizagdo dos processos de RVCC-NS

De uma forma genérica, o processo de RVCC organiza-se em torno de um conjunto
de principios da educacio de adultos e de aspectos metodoldgicos especificos que permi-
tem a demonstracio de saberes e competéncias adquiridas ao longo da vida, através da
construgdo de um Portefélio Reflexivo de Aprendizagens (PRA)3, 4 luz de um referencial
de competéncias-chave.

Estes processos baseiam-se em principios inovadores, que partem das experiéncias de
vida dos adultos, desenvolvendo-se ao ritmo de cada um e contribuindo para consolidar
percursos de auto-aprendizagem, reflexividade pessoal e formacio individual (Gomes et
al., 2006). Traduzindo o principio da personalizagio dos processos formativos, pretende-se
assim que seja um processo individualizado e que decorra ao ritmo de cada adulto.

O processo de RVCC-NS procura, através de um processo reflexivo, olhar para essas
experiéncias e (re)elabord-las, (re)avalid-las e projectd-las na realidade presente e futura
(Pires, 2007). Como afirma a equipa da DGFV (2004), “as metodologias de reconheci-
mento de adquiridos implementadas nos centros RVCC implicam um vaivém constante
entre passado, presente e futuro e é, precisamente, ao reflectir sobre as experiéncias que
vivenciaram (no passado) que as pessoas tém maior consciéncia do que sio (no presente)
e do que podem vir a ser (no futuro)” (p. 55). Na opinido desta equipa, este poderd ser
um processo (auto)formativo e (trans)formativo, que potencia o auto-conhecimento,
nomeadamente no que ao reconhecimento das suas préprias competéncias diz respeito.
Serd esta tomada de consciéncia de si préprio que poderd induzir a (trans)formacio do
sujeito e, consequentemente, do mundo que o rodeia.

A matriz conceptual do processo de RVCC-NS, nomeadamente no eixo do reconhe-
cimento de competéncias, no que aos elementos metodoldgicos diz respeito, baseia-se

7 Os processos de RVCC-NS destinam-se a adultos maiores de 23 anos que nao concluiram o ensino secun-
ddrio, ou a adultos (maiores de 18 anos) com idade inferior a 23 anos, mas detentores de 3 anos de experiéncia
profissional (no caso do adulto ter idade inferior a 23 anos, a experiéncia profissional tem de ser devidamente
comprovada).

8 “Um portefélio pode ser encarado como uma derivagio de um dossié, sendo que os distingue o facto de
em termos de filosofia de avaliagio de ensino/aprendizagem, o dossié representar «uma racionalidade, redutora
simplista, de cariz tecnicista e instrumental» enquanto que o paradigma que estd subjacente 2 utilizagio de um
portefélio é o de uma filosofia de aprendizagem, baseada num processo de «investigagio/ac¢io/formagio». Supéde o
desenvolvimento de um perfil de competéncias meta-cognitivas e meta-reflexivas, sobre o préprio conhecimento,
que nele se procura evidenciar” (Gomes et al., 2006, p. 36).
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nos seguintes trés: a abordagem autobiogréfica, o balanco de competéncias e o portefélio
reflexivo de aprendizagens, os quais sao conduzidos com base numa matriz orientadora — o

Referencial de Competéncias-Chave de Nivel Secunddrio (RCC-NS).

a) Referencial de Competéncias-Chave de Nivel Secunddrio

O RCC-NS constitui-se como um quadro orientador e estruturador para o desenvol-
vimento dos processos de RVCC de Nivel Secundario. E o instrumento face ao qual se
avaliam as competéncias-chave adquiridas pelos adultos, em diferentes contextos de vida,
com vista 2 atribui¢io de uma certificagdo. Para além disso, ele também opera como “uma
matriz integradora entre o reconhecimento e a validagio das competéncias de que os adultos
sdo portadores e o desenvolvimento de percursos formativos adequados as necessidades
pessoalis, sociais e profissionais que manifestam” (Gomes et al., 2006, p. 94). O RCC-NS
organiza-se em torno de trés dreas de competéncias-chave: Sociedade, Tecnologia e Ciéncia

(STC); Cultura, Lingua e Comunicacio (CLC) e Cidadania e Profissionalidade (CP).
b) Abordagem Autobiogrifica

O reconhecimento, validacio e certificagio de competéncias de nivel secunddrio recorre
3 abordagem autobiogréfica como meio de recolha de informacio, procurando apelar a
uma interroga¢io permanente e 2 atribuicio de sentido s experiéncias vividas (Gomes et
al., 2006, p. 29). Essa metodologia, de acordo com Josso (2002), é formativa e mobiliza
um trabalho de reflexividade sobre a identidade, necessidades, escolhas, decisoes e sobre as
proprias ideias do adulto, a qual, em conjunto com a histéria de vida, permite encontrar
uma nova maneira de pensar a relagio dos adultos com o saber e com o conhecimento. A
abordagem autobiografica assume assim um valor heuristico de auto e hetero-descoberta,
permitindo ao adulto identificar experiéncias relevantes, vivenciadas nas diferentes esferas
da sua vida, numa dimensio espdcio-temporal, e re-significd-las, favorecendo uma melhor
capacidade de compreensio sobre si e sobre a relagio com o outro (Gomes et al., 20006).
Esta metodologia, ao implicar que o adulto repense o sentido atribuido as suas experiéncias
de vida, exige uma articulagio entre os processos de natureza racional do adulto e outros
que se prendem com a sua imaginacio. Como afirma Josso (2001), “nas histérias de vida
o racional e o emocional encontram-se intrinsecamente associados. A linguagem utilizada
na sua interpretagio ¢ racional; contudo, a interpretacio das histérias apela ao criativo, ao
sentido atribuido e, por isso, & imaginacio e & (re)descoberta do passado  luz do presente
e do futuro. Os elementos biogréficos sdo organizados segundo elos de ligagio entre os
diferentes momentos temporais e vivenciais” (p. 191).

¢) Balango de Competéncias

A metodologia de Balanco de Competéncias, no contexto dos processos de RVCC-NS,
constitui-se como um processo de reflexdo pessoal do adulto sobre as suas potencialidades
e fragilidades, permitindo o seu posicionamento face a projectos futuros mas que deve ser
orientado em fun¢io do Referencial de Competéncias-Chave de Nivel Secundério, enquanto
matriz orientadora para o posicionamento dessas competéncias. Tendo em vista o tema do
nosso estudo, esta metodologia reveste-se de uma importincia fundamental, pois baseia-
se na introspecgio e reflexdo e faz emergir uma representagio de si em vérias dimensoes.
Permite perspectivar as vdrias mudancgas operadas nos sujeitos ¢ apoia a exploragdo de si
préprio, o que se revela de uma grande centralidade na influéncia que proporciona nas
vérias dimensoes pessoais que iremos estudar.



d) Portefolio Reflexivo de Aprendizagens

O PRA ¢ um documento que se articula e decorre do Balan¢o de Competéncias, pois
permite que o adulto reflicta e tenha, ele préprio, nogao das suas competéncias e dos
momentos/situacdes da sua vida em que as mobiliza (Gomes et al., 2006), baseando-se
numa narrativa multipla, de natureza biogréfica, “que se situa nas relagées entre o aprender
e o viver, enquanto construgio social das suas histdrias de vida” (Luwisch, cit. por Gomes
et al., 20006, p. 38).

O PRA ¢ assim entendido como a concretizacao da tomada de consciéncia da histéria
de vida (abordagem autobiogrifica) e do balango de competéncias. Considerando que o
PRA consiste na reunido de vdrios documentos, que revelam o desenvolvimento e progresso
da aprendizagem, sob uma perspectiva de auto-reflexdo e reconstrugio das experiéncias de
vida, identificando as competéncias adquiridas ao longo da mesma, compreendemos que
0 mesmo se encontra estritamente ligado & metodologia de Balanco de Competéncias e a
de Histéria de Vida, que se estabelecem como os elementos estruturantes da construcio
do portefdlio.

Em jeito de conclusio, podemos referir que o processo de RVCC-NS assenta numa
metodologia de Balango de Competéncias, através da qual o adulto é apoiado na exploragio
da sua Histéria de Vida, mediante a construgio de um Portefélio Reflexivo de Aprendi-
zagens, procurando, de forma integrada e através dos vdrios temas desenvolvidos no seu
PRA, evidenciar as competéncias constantes no Referencial de Competéncias-Chave de
Nivel Secunddrio, possibilitando, assim, uma certificagio de Nivel Secundério, através da
via da experiéncia de vida. Estas metodologias sdo ricas na exploragio dos significados que
sdo atribuidos A prépria experiéncia e permitem uma resignificagio da mesma, com vista
4 mudanca e ao desenvolvimento pessoal. Dai se depreende a sua importincia para a pre-
sente investigagio, pois é o desenvolvimento destas metodologias que se supde promover
alteragbes em algumas varidveis psicoldgicas, subjacentes a dimensoes de mudanga pessoal,
que nos propusemos estudar.

Assim, com este estudo, pretendemos estudar os factores que sio susceptiveis & mudanga,
através do processo de RVCC-NS, os quais se situam, sobretudo, na esfera das mudangas
pessoais. Tendo por base a conceptualizagio e operacionalizagio do processo de RVCC-NS,
bem como os estudos jd efectuados sobre 0 mesmo, parece-nos ser de esperar que a capa-
cidade para autodirigir a aprendizagem aumente, bem como a autoconfianca dos adultos
para este mesmo tipo de aprendizagem e a sua percepgio de competéncia cognitiva. Cor-
relativamente, mas ligado a dimensées de mudanga no bem-estar pessoal, e igualmente na
sequéncia dos resultados de alguns estudos (e.g., Oliveira, 2005), a auto-estima e a satisfacio
com a vida também foram tidas em consideragio e igualmente se espera que aumentem.

Dimensaes de mudanca pessoal no processo de RVCC-NS

No presente estudo, a aprendizagem autodirigida é entendida enquanto fenémeno em
que o educando detém iniciativa e possuiu a responsabilidade principal pela sua aprendiza-
gem. Apesar da autodirecgio na aprendizagem ser um fendmeno complexo, que tem sido
estudado sob diferentes perspectivas (resultando em diferentes concepgoes neste campo),
existe um consenso substancial em considerar-se que é um constructo multidimensional e
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que integra trés dimensdes: psicolégica (ou pessoal), pedagdgica e social (Oliveira, 2005).
Na opinido de Oliveira (2005), estas trés dimensdes encontram-se interligadas por uma
espiral, representativa do “movimento dialéctico de progressao do individuo, que tem o seu
inicio com o irromper da vida e que se vai expandindo & medida que ele, em interaccio
com o ambiente ou os contextos de vida, se torna cada vez mais capaz de se autodirigir,
participando em projectos pessoal e socialmente significativos e enriquecedores” (p. 99).

Através de uma andlise da autodirectividade nos adultos, tendo por referéncia o
modelo andragégico de Knowles, ¢ de esperar que os adultos apresentem diferentes niveis
de autonomia, bem como diferentes niveis de autodirecgio na aprendizagem, pois apesar
do modelo pressupor uma evolu¢io de um estado de dependéncia (na infincia) para uma
crescente autodirectividade (na adultez), este processo nio ocorre de forma linear, podendo
verificar-se que muitos adultos nio desenvolvem a sua autodirectividade tanto quanto seria
desejével, muito embora a sociedade contemporinea exija, cada vez mais, estas competéncias
aos adultos (Knowles, 1998).

A aprendizagem autodirigida reveste-se, assim, de intimeras potencialidades. Na opinido
de Nyhan (1996, cit. por Santos, 1999), “a competéncia de auto-aprendizagem permite
as pessoas uma aprendizagem activa numa variedade de situagoes ao longo de toda a sua
vida, fazendo com que tomem consciéncia e adoptem uma atitude aberta relativamente as
oportunidades de aprendizagem nas suas experiéncias quotidianas [...e encarem] a apren-
dizagem como um acontecimento natural de todos os dias, sendo capazes de explorar as
oportunidades de aprendizagem que surgem no local de trabalho, de utilizar de modo eficaz
as experiéncias de ensino formais e estruturadas, bem como os sistemas de transmissio
multimédia e de aprendizagem aberta” (p. 59).

Veiga Simio et al. (2006), com base nos estudos realizados sobre esta temdtica, sinte-
tizaram algumas caracteristicas reveladas pelos sujeitos que auto-regulam a aprendizagem.
De entre estas, e tendo em conta o objecto de estudo desta investigacio, parece-nos
importante salientar que os mesmos: a) manifestam capacidade para planificar, controlar
e dirigir os seus processos mentais para a concretizacio de metas pessoais; b) demonstram
crengas motivacionais e emocionais adaptativas (e.g., elevado conceito de auto-eficicia
escolar; estabelecimento de metas de aprendizagem); ¢) evidenciam competéncias para
gerir o tempo e o esfor¢o dedicado 2 realizagao de tarefas, bem como a capacidade para
criar ambientes propicios para a aprendizagem e d) mobilizam estratégias que potenciam a
concentragio, o esfor¢o e a motivagio na realizagio de tarefas académicas. Muito embora
o contexto acabado de referir seja predominantemente formal, todas estas caracteristicas
apresentam uma elevada adequacio face ao desenvolvimento do PRA, por parte dos adultos
que realizam os processos de RVCC-NS.

Objectivos do estudo

O objectivo principal do nosso estudo consistiu em compreender até que ponto a
realizagdo do processo de RVCC-NS contribui para aumentar a capacidade de auto-
aprendizagem e o bem-estar pessoal dos sujeitos.

Para além deste objectivo geral, foram definidos os seguintes objectivos especificos:

1. Analisar a predisposicdo para a aprendizagem autodirigida e a auto-confianga para a

auto-aprendizagem em adultos que realizaram o processo de RVCC-NS;



2. Estabelecer uma relagdo entre a percepgio pessoal de competéncia cognitiva e a
realizagio do processo de RVCC-NS;

3. Identificar a realizagio do processo de RVCC-NS como um factor potenciador da
auto-estima dos sujeitos;

4. Identificar se existe uma relagio entre a satisfagio com a vida e a realizacdo do

processo de RVCC-NS.

Metodologia

Para testarmos as hipéteses resultantes dos nossos objectivos e na impossibilidade, por
razdes que se prenderam com constrangimentos de tempo, éticos e socio-politicos, de reali-
zarmos um estudo experimental, optdmos por um plano de investigagio nao experimental
comparativo-causal, uma vez que nao houve qualquer tipo de manipula¢io da varidvel
independente no decorrer do nosso estudo.

De entre os virios planos nao experimentais, recorremos ao desenho Ex Post Facto,
uma vez que o nosso estudo pretendia examinar os “efeitos de um tratamento que ocorreu
naturalmente, depois do mesmo se ter verificado” (Tuckman, 2002, p. 236), procurando
relacionar o tratamento com hipotéticos resultados (varidveis dependentes definidas no nosso
estudo). Sendo ainda mais precisos, utilizdmos um desenho com grupo de critério’, uma
vez que o nosso objectivo foi estabelecer uma relacio entre a realizacio de um processo de
Reconhecimento, Validagao e Certificagio de Competéncias de Nivel Secundério e a nio
realizagio do mesmo nas varidveis atrds referidas. Desta forma, foram constituidos dois
grupos: os adultos que concluiram o processo de RVCC-NS (grupo de critério) e adultos
que nio realizaram este processo (grupo de comparagio), com o objectivo de os comparar
nas varidveis dependentes.

Apesar de termos consciéncia de que se trata de um plano com limitagoes, no que
respeita ao grau de controlo de varidveis potencialmente parasita, interessou-nos verificar
se existe relacdo entre a varidvel independente e as varidveis dependentes do nosso estudo,
permitindo-nos este desenho estabelecer essa associagio. Como afirma Tuckman (2002),
“embora seja muito dificil estabelecer relagées de causalidade, é possivel identificar as
causas potenciais, que poderdo vir a ser testadas, mais directamente pelo processo de
manipulagio” (p. 240).

Instrumentos

O protocolo de investigagio aplicado era constituido por uma parte inicial destinada
A apresentagio sumdria do estudo. Neste campo, pretendeu-se clarificar os objectivos da
investigagio, apelar A sinceridade nas respostas e assegurar o anonimato e confidenciali-
dade de todos os dados. De seguida, foi criado um campo de dados pessoais, destinado ao
registo de respostas relativas as varidveis sécio-demograficas (sexo, estado civil, idade, zona
de residéncia, situagio e experiéncia profissional, escolaridade, motivos de interrup¢io dos
estudos e frequéncia de accoes de formagio).

9 Esta designagao ¢ apresentada por Tuckman (2002), sendo também conhecida por design comparativo-causal.
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A operacionalizacio das varidveis dependentes implicadas nesta investigacio levou a que
o protocolo de investigagio ficasse constituido por cinco questiondrios. Relativamente &
varidvel aprendizagem autodirigida, optdmos pela Escala de Auto-Aprendizagem de Santos
e Faria (1998). Associada a esta varidvel, utilizdmos ainda o Questiondrio de Auto-Eficdcia
para a Aprendizagem Autodirigida (Bloyd, Hoban e Wall 1995, adaptagio portuguesa de
Oliveira & Simées, 2001). No que diz respeito 4 percepcio de competéncia cognitiva, optd-
mos pela Escala de Auto-Conceito de Competéncia Cognitiva de Rity e Snellman (1992,
adaptagio portuguesa de Faria e Santos, 1998). Para avaliar a auto-estima, optdmos pela
Escala de Auto-Estima de Rosenberg (1965, adaptagio portuguesa de Simoes ¢ Lima, 1992)
e, por fim, para aferir a satisfacio com a vida dos sujeitos da amostra, utilizimos a Escala
de Satisfagio com a Vida de Diener et al. (1985, adaptacio portuguesa de Simées, 1992).

A finalizar o protocolo, na tltima folha, pediu-se para os sujeitos reflectirem livremente
sobre as principais mudancas que sentiram/experimentaram com o processo de RVCC.

Procedimentos

Dadas as caracteristicas especificas dos sujeitos da nossa amostra, constituido o protocolo
de investigagio, realizdmos um pequeno estudo preliminar, que teve por objectivo analisar
se o protocolo era adequado, nomeadamente, para verificar se existiam dificuldades no pre-
enchimento dos questiondrios e na compreensao dos seus itens, estimar a dura¢io necessdria
para o seu preenchimento e avaliar, em geral, a receptividade dos adultos ao protocolo. A
realizacdo deste estudo preliminar revelou-se uma mais-valia para a investigagio definitiva.
De forma genérica, a organizagio, sequéncia e estrutura do protocolo de investigagio nao
revelou nenhuma dificuldade por parte dos sujeitos participantes.

A recolha de dados decorreu entre Dezembro de 2008 e Fevereiro de 2009. Nos
questiondrios aplicados no Centro de Formacao Profissional do Porto, a investigagio foi
apresentada a todos os sujeitos participantes pela primeira autora e no Centro de Formacio
Profissional de Rio Meio, a apresentagio do estudo coube a um Profissional de RVC!.

Em ambos os locais, a aplicacio do questiondrio foi sempre precedida de uma apresenta-
¢io do estudo, da clarificagio das instrucoes de preenchimento e de algumas consideragdes
que entendemos serem fundamentais real¢ar oralmente (apesar das mesmas se encontrarem
na introdugio do protocolo de investigagio) nomeadamente, o facto do preenchimento
dos questiondrios ser de cardcter voluntdrio, a recomendacio de uma leitura atenta das
instrugées e de todos os itens, o apelo 4 sinceridade das respostas e o esclarecimento de que
nio existiam respostas certas ou erradas, mas apenas pontos de vista pessoais, reforcando
a importincia de nao ser omitida nenhuma resposta.

A aplicagao destes questiondrios, em regime presencial, foi uma mais-valia porque
permitiu esclarecer todas as dividas, quer no que diz respeito & compreensio de alguns
itens, quer no que diz respeito ao seu preenchimento.

10°A recolha de dados no Centro de Formagio Profissional de Rio Meao foi sempre conduzida pelo mesmo
profissional, tendo sido realizada (para efeitos de preparagio da mesma), previamente, uma reunido com a autora,
que visou esclarecer como devia ser conduzida a apresentagao da investigagio. Neste sentido, foi entregue um guiio
com os aspectos que deveriam ser clarificados, procurando-se, assim, uniformizar a apresentagio do protocolo de
investigagdo, entre os sujeitos que integraram as amostras recolhidas nos dois centros.



Deste modo, o processo de administragio decorreu normalmente, sem problemas rele-
vantes, sendo que verificimos, por parte de todos os participantes, uma grande abertura e
vontade de colaborar no estudo, prontificando-se a responder ao protocolo de investigacio.
No total foram realizados 11 momentos de aplicagio do protocolo em ambos os centros,
com uma dura¢io média de 40 minutos cada.

Amostra

Em consonéncia com os objectivos do nosso estudo e com as hipdteses delineadas para o
mesmo, definimos como populacio-alvo os adultos que haviam finalizado recentemente!! o
processo de RVCC de Nivel Secunddrio na zona Norte do pais. De entre os CNO existentes
nesta zona, foram seleccionados o Centro de Formacio Profissional do Porto e o Centro de
Formagcio Profissional de Rio Meao. A opgao por estes dois Centros de Formagio/Centros
Novas Oportunidades teve por base duas conjunturas. Em primeiro lugar, ¢ importante
considerar que os processos de RVCC de Nivel Secunddrio sio recentes, nio havendo um
leque muito vasto de adultos certificados que permitisse uma ampla recolha de dados. Neste
sentido, a op¢io recaiu sobre o Centro de Formagiao Profissional do Porto (CFPP), uma
vez que foi um dos centros pioneiros no arranque destes processos no distrito do Porto,
motivo pelo qual apresentava um maior niimero de adultos certificados.

A segunda prende-se com a selec¢ao do segundo centro (Centro de Formagio Profissional
de Rio Medo — CFPRM), o qual foi escolhido por apresentar uma estrutura do processo
de RVCC-NS muito idéntica ao CFPP. De facto, apesar das orientagoes definidas pela
ANQ, 0s CNO tém alguma liberdade na implementacio das metodologias, nomeadamente,
no numero de sessoes colectivas e individuais e no niimero de sessoes com formadores e
Profissionais de RVC. Pretendendo controlar estas varidveis, foi seleccionado o CFPRM,
uma vez que estruturou o seu processo com base nas prdticas do primeiro centro.

Assim, e no que respeita & amostra propriamente dita, participaram neste estudo 56
adultos inscritos para a realizagio do processo de RVCC-NS e 49 sujeitos que realizaram
e concluiram o mesmo processo, tendo obtido a certificagdo total e, por isso, equivalente
ao diploma de Nivel Secunddrio. Todavia, pelas razoes que sio clarificadas de seguida, a
amostra final veio a incluir menos 14 sujeitos. A exclusio de sujeitos prendeu-se com as
diferencas significativas encontradas entre as duas amostras em algumas varidveis sécio-
demogréficas'?. Assim, procedeu-se 4 exclusio de 10 sujeitos no grupo A (sujeitos inscritos
para o processo de RVCC-NS — grupo A) e de 4 no grupo B (sujeitos que concluiram o
processo de RVCC-NS — grupo B), numa tentativa de tornar as amostras o mais equiva-
lentes possivel, permitindo assim um maior controlo de varidveis parasita. Desta forma, as
amostras finais passaram a ser constituidas por 45 sujeitos em ambos os grupos.

A seleccio dos sujeitos que fizeram parte destas amostras nio foi aleatéria, prendendo-
se unicamente com a questdo temporal de aplicagio do protocolo de investigagdo. Assim,
fizeram parte desta investigacio todos os sujeitos que foram encaminhados para processo

11 Os questiondrios foram aplicados durante o perfodo de 15 dias apés a certificacio.
12 Foram encontradas diferengas significativas nas varidveis sécio-demograficas: sexo; escolaridade; idade e
frequéncia de acgoes de formagio.
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de RVCC e sujeitos que concluiram o processo de RVCC nos meses de Dezembro de 2008
e Janeiro e Fevereiro de 2009, nos dois Centros Novas Oportunidades acima referidos.

No total, a nossa amostra, no que concerne ao sexo, ficou constituida por 62 sujeitos
do género masculino e 27 sujeitos do género feminino, encontrando-se distribuidos pelos
dois grupos da seguinte forma: 28 sujeitos do sexo masculino e 16 sujeitos do sexo femi-
nino'® no Grupo A e 34 sujeitos do sexo masculino e 11 do sexo feminino no Grupo B.

Relativamente 3 idade, os participantes apresentavam idades compreendidas entre os 23
e os 63 anos'“
B, sendo que, em ambas as amostras, a maioria dos sujeitos se encontrava na faixa etdria
dos 31 aos 50 anos.

No que diz respeito 2 situagdo profissional dos sujeitos deste estudo, verificou-se que a
maioria deles se encontrava a trabalhar por conta de outrem (33 sujeitos no Grupo A e 32

, com um valor médio de 39 anos no Grupo A e de 41.47 anos no Grupo

sujeitos no Grupo B) e que apenas 25 sujeitos se encontravam noutra situagio profissional.
Entre estes tltimos, a categoria mais representada foi a de desempregados, seguindo-se a
de trabalhadores por conta prépria e, por fim, a de reformado.

A anilise do estado civil mostrou que a maioria dos sujeitos se encontrava casada, sendo
que no total das amostras, apenas 28 sujeitos (do universo de 90) possufam outro estado
civil, sendo estas outras condigcoes muito semelhantes entre si.

No que diz respeito A escolaridade que os sujeitos possuiam antes de iniciarem o
processo de RVCC, constatou-se que a maioria tinha o 9° ano (58 nas duas amostras),
verificando-se um reduzido niimero (em ambos os grupos) com escolaridade inferior, um
nimero relativamente assimétrico no que diz respeito aos sujeitos que detinham o 10° ano
e 0 mesmo numero de efectivos no que concerne ao 11° ano de estudos.

Por dltimo, a andlise de frequéncia de acgdes de formagio ao longo da vida por parte
dos sujeitos implicados neste estudo!’, mostrou-nos que a grande maioria (73 sujeitos)
j4 havia realizado ac¢des de formagio previamente 2 realizagio/inscri¢io no processo de
RVCC-NS. Consideramos ser esta uma varidvel fundamental, pois a realizacio de acgdes
de formacio é uma fonte de aprendizagem ao longo da vida, que proporciona a aquisi¢io
de novos conhecimentos e competéncias e, por isso, uma mais-valia para a realizagio de
processos de reconhecimento, validagio e certificagio de competéncias, bem como para o
desenvolvimento cognitivo e pessoal dos sujeitos.

Resultados

Previamente as andlises propriamente ditas, foram realizadas um conjunto de andlises
preliminares'®.

13 De referir que um dos sujeitos nio indicou o género, motivo pelo qual a caracterizagao da amostra face
ao género diz respeito apenas a 89 sujeitos.

14 De referir que um dos sujeitos no indicou a idade.

15 De referir que 2 dos sujeitos nio responderam a este item, motivo pelo qual a caracterizagio da amostra
diz respeito a apenas 88 sujeitos.

16 Numa primeira fase consistiram na detecgio de erros de digitagio e na recodificagio dos itens invertidos.
De entre os instrumentos de medida que foram aplicados, um deles inclufa itens invertidos: a Escala de Auto-

Estima de Rosenberg (ROS).



De seguida, apresentamos as estatisticas descritivas que sustentaram o estudo das
hipdteses desta investigacio.

Comegando por nos referirmos as estatisticas descritivas das varidveis quantitativas, para
além das andlises relativas & normalidade das distribuicoes, j4 mencionadas, calculdimos
a média, a mediana, o desvio-padrio e os valores minimos e mdximos. Estas estatisticas

encontram-se sintetizadas no quadro 1.

Quadro 1. Estatisticas descritivas das varidveis em estudo

Desvio-

Varidveis Grupo n Média Mediana P Minimo Miximo
Padrao
Grupo A 45 68,82 70,00 15,90 29,00 100,00
SE-SDLQ
Grupo B 45 71,38 75,00 14,09 33,00 100,00
ROS Grupo A 45 33,14 34,00 4,83 23,00 40,00
Grupo B 45 36,22 37,00 2,83 31,00 40,00
Grupo A 44 118,81 118,00 9,98 97,00 144,00
Grupo B 44 124,08 123,00 8,87 92,00 143,00
Grupo A 43 112,98 113,00 8,97 81,00 144,00
ACCC
Grupo B 45 118,38 119,00 11,99 87,00 144,00
Grupo A 45 14,96 15,00 4,87 7,00 25,00
SWLS
Grupo B 45 18,13 18,00 4,57 5,00 25,00

De seguida, procedemos 2 andlise de cada questiondrio, a fim de verificarmos a frequéncia e distribuicio
de respostas omissas e procedermos a eliminagao de casos que revelassem suspeitas nas suas respostas. Nos ques-
tiondrios dos sujeitos pertencentes ao Grupo A, foram encontrados valores omissos nos seguintes instrumentos:
Escala de Auto-Estima (ROS); Escala Auto-Aprendizagem (EAA); Escala de Auto-Conceito de Competéncia
Cognitiva (ACCC); e na Escala de Satisfagiao com a Vida (SWLS).

Nos questiondrios dos sujeitos integrados no Grupo B foram encontrados os seguintes missing values:
Escala de Auto-Estima (ROS); Escala de Auto-Aprendizagem (EAA); Escala de Auto-Conceito de Competéncia
Cognitiva (ACCC); Questiondrio da Autoeficdcia para a Aprendizagem Autodirigida (SE-SDLQ); e na Escala
de Satisfagio com a Vida (SWLS).

Considerando que os valores omissos eram aleatérios, dado que nao nos pareceram revelar nenhum cardcter
sistemdtico, procedeu-se A sua substitui¢do pela média aritmética do respectivo item, tal como é recomendado
por Newton e Rudestam (1999). Assim, verificdmos que, dos 105 questiondrios recolhidos, todos apresentavam
condigbes para serem utilizados no nosso estudo.

Posteriormente, analisimos a ocorréncia de casos extremos univariados. Estes casos caracterizam-se por se situarem
fora da amplitude habitualmente esperada para a varidvel em andlise e podem ser classificados como moderados ou
extremos, mediante a distdncia a que se encontram dos valores correspondentes ao primeiro e terceiro quartis da
distribui¢ao (Oliveira, 2005). Em primeiro lugar, comegdmos por analisar se existiam valores extremos em conse-
quéncia de erros de digitagio, procedendo a verificagio dos respectivos protocolos e repondo o seu valor verdadeiro.
De seguida, passémos a determinar o nimero de respostas extremas reais e, através da andlise dos diagramas da caixa
de bigodes, verificdimos a existéncia de alguns casos moderados bem como de alguns casos extremos. Em concreto,
verificdimos que, na Escala de Auto-Aprendizagem (EAA), se encontravam vdrios casos moderados. Por esse motivo,
procedemos 4 eliminagio dos dois casos mais extremos. Na Escala de Auto-Conceito de Competéncia Cognitiva (ACCC),
foram encontrados dois casos extremos, pelo que procedemos, igualmente, 4 sua exclusdo. No que diz respeito aos
diagramas da caixa de bigodes relativos & Escala de Satisfagio com a Vida (SWLS) e ao Questiondrio de Auto-Eficdcia
para a Aprendizagem Autodirigida (SE-SDLQ), verificimos a existéncia de um caso moderado em cada um destes.
No entanto, uma vez que eram casos moderados, encontrando-se bastante préximos do limite, nao foram eliminados.
No que diz respeito & Escala de Auto-Estima de Rosenberg (ROS) nao se registou nenhum caso moderado ou extremo,
prevalecendo uma condi¢io de normalidade da distribuicio, o que reforca a ideia de equilibrio dos dados nestas varidveis.
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Como podemos ver, através do quadro 1, as médias do grupo B, em termos absolutos,
sdo sempre mais elevadas que as do grupo A.

De seguida, antes de avancarmos para o teste das hipdteses, através de estudos dife-
renciais, procurdmos avaliar a existéncia de diferencas significativas entre os dois grupos,
verificando-se que as mesmas nio existiam na varidvel autoconfianca para a aprendizagem
autodirigida.

Uma vez que pretendemos comparar o comportamento de determinadas varidveis
dependentes em dois grupos independentes, aplicimos o Teste de # de Student. Assim,
passamos a apresentar os resultados, em fungio de cada hipédtese, testada através deste teste.

Uma das hipéteses afirmava que “Os adultos que realizaram o processo de RVCC-NS
apresentam maior predisposi¢io para a auto-aprendizagem comparativamente a adultos que nio
o realizaram” — esta hipétese foi testada através da EAA, tendo sido confirmada (quadro 2).

Quadro 2. Teste t para a autodirec¢io na aprendizagem (EAA)

EAA
Identificagio do  Identificagdo N  Média  Desvio-Padrio o ; »
Instrumento do Grupo
Grupo A 44 118,81 9,98
EAA 86 -2,620 ,010
Grupo B 44 124,08 8,87

n — tamanho da amostra; g/ — graus de liberdade

Associada a hipétese anterior, testdmos se “A auto-confianca para a aprendizagem auto-
dirigida dos adultos que realizaram o processo de RVCC-INS ¢é significativamente superior &
auto-confianga dos adultos que nio o realizaram” — para testarmos esta hipétese, analisimos
a diferenca entre as duas amostras através dos resultados do SE-SDLQ. A hipétese nio
foi validada, pois o valor de p revelou nao ser significativo (p=0,421), muito embora a
tendéncia, em termos absolutos, se tenha verificado (quadro 3).

Quadro 3. Teste t para a auto-eficcia para a aprendizagem autodirigida (SE-SDLQ)

SE-SDLQ
Identificagio do Grupo N Média DLl U t
€ up Padrao & P
Grupo A 45 68,82 15,90
88 -,808 421
Grupo B 45 71,38 14,09

n — tamanho da amostra; gl — graus de liberdade

Outra das hipéteses em estudo, a de que “A percepgio de competéncia cognitiva difere
significativamente no grupo de sujeitos que realizaram o processo de RVCC em comparagio
com o grupo que ndo o realizon”, foi corroborada, uma vez que a média do grupo A reve-
lou ser significativamente mais baixa que a do grupo B, de acordo com os valores que se
encontram apresentados no quadro 4.



Quadro 4. Teste t para a percep¢io de competéncia cognitiva (ACCC)

ACCC
Identificagio do G N Média  Desvie- 1 t
entinncacao do l'llpo edia Pad[é() g P 1 2 S
Grupo A 43 112,98 8,97
86 -2,388 ,019
Grupo B 45 118,38 11,99

n — tamanho da amostra; gl — graus de liberdade

No que diz respeito a hipétese de que “A auto-estima dos adulros que realizaram o processo
de RVCC-NS difere significativamente da dos adultos que néo o realizaram’, verificdimos que
existem diferencas significativas entre os dois grupos, uma vez que a média do grupo A

foi significativamente mais baixa que a do grupo B (de acordo com os valores no quadro

5), confirmando-se a hipdtese.

Quadro 5. Teste t para a auto-estima (ROS)

ROS
Identificagio do Grupo N Média LS U t
§ P Padrao & 4
Grupo A 45 33,14 4,83
88 -3,693 ,000
Grupo B 45 36,22 2,83

n — tamanho da amostra; gl — graus de liberdade

Por dltimo, testdmos se “Os adultos que realizaram o processo de RVCC-NS apresentam

maior grau de satisfagio com a vida do que os adultos que néo o realizaram”, e como pode ser

verificado no quadro 6, foram encontradas diferengas significativas entre os dois grupos,

permitindo corroborar esta hipétese.

Quadro 6. Teste t para a satisfacio com a vida (SWLS)

SWLS
q » . Desvio-
Identificagao do Grupo N Média Padrio gl t ?
Grupo A 45 14,96 4,87
88 -3,184 ,002
Grupo B 45 18,13 4,57

n — tamanho da amostra; gl — graus de liberdade

Com o objectivo de analisarmos o padrio de relagoes que as varidveis quantitativas

estabelecem entre si, obtivemos a matriz de correlagbes para ambos os grupos em andlise

(quadros 7 e 8).



126

Quadro 7. Matriz de correlagbes das varidveis quantitativas (grupo A)

Idade ROS EAA ACCC SE-SDLQ SWLS
Idade 1
ROS -,102 1
EAA ,112 ,259 1
ACCC ,054 ,343 ,767" 1
SE-SDLQ -,087 413" ,408" ,354" 1
SWLS -,170 ,604” -,076 ,105 217 1

* Correlagio significativa a 0,05 (bidireccional); ** Correlagdo significativa a 0,01 (bidireccional)

Quadro 8. Matriz de correlagoes das varidveis quantitativas (grupo B)

Idade ROS EAA ACCC SE-SDLQ SWLS
Idade 1
ROS -,033 1
EAA ,089 ,530" 1
ACCC ,224 4207 ,765™ 1
SE-SDLQ ,072 ,050 ,236 ,463" 1
SWLS -,063 ,269 ,350° 4717 499”7 1

* Correlagio significativa a 0,05 (bidireccional); ** Correlagdo significativa a 0,01 (bidireccional)

Da anilise das matrizes apresentadas, verificdimos alguns resultados interessantes.
Comegando pelo Grupo A (dos adultos inscritos para processo), podemos constatar que
existe uma correlacdo altamente significativa entre a aprendizagem autodirigida e a auto-
confianga para a aprendizagem autodirigida, e entre a auto-estima, a satisfagio com a vida,
e a auto-confianca para a aprendizagem autodirigida. Considerando o Grupo B (adultos
certificados), as correlagoes altamente significativas encontram-se entre a auto-aprendizagem
e a satisfacio com a vida e a auto-estima, entre a satisfagio com a vida e a autoconfiancga
dos adultos para a aprendizagem autodirigida ¢ o auto-conceito de competéncia cognitiva.
Assim, em ambos os grupos existe uma correlacio significativa entre o auto-conceito de
competéncia cognitiva e a auto-aprendizagem, a auto-estima e a autoconfianca para a
aprendizagem autodirigida.

Discussio e Conclusdo

Com este estudo pretendiamos, essencialmente, saber até que ponto a realizagio do
processo de RVCC-NS revela impacto na melhoria da capacidade de auto-aprendizagem,
na autoconflanga para a auto-aprendizagem, no auto-conceito de competéncia cognitiva,
na auto-estima e na satisfagio com a vida.

No que concerne a relagio entre o auto-conceito de competéncia cognitiva e a realizacio
do processo de RVCC-NS, encontrdmos diferencas significativas (= -2,388; p=0,019).
Uma vez concluido o processo de RVCC-NS com sucesso, nio é de estranhar que os
adultos tenham uma percep¢io mais elevada das suas competéncias cognitivas, implicadas



na resolugdo de problemas e que revelem mais motivagio e prudéncia na aprendizagem.
De facto, pudemos verificar através de uma questao aberta!’, que muitos sujeitos (cerca de
1/3) referiram que o processo de RVCC-NS permitiu aprofundar o seu auto-conhecimento
e reforcou a sua capacidade para aprender. Estas observacdes qualitativas vao ao encontro
dos resultados obtidos no ACCC, que mostram que 0s sujeitos passaram a percepcionar-se
de forma mais eficaz/competente no dominio cognitivo. Talvez, por isso, se tenha consta-
tado, de forma muito frequente (questio aberta), a manifestacio do desejo e vontade de
prosseguir os estudos. Neste sentido, podemos inferir que, na sequéncia do impacto que
o processo de RVCC-NS tem na percepcio de competéncia cognitiva dos sujeitos, este se
constitui como um veiculo promotor do desenvolvimento dos sujeitos, fomentando nestes
o desejo de continuar a aprender e de aumentar a sua qualificagio, concretizado através da
ambicio em realizar acgdes de formacio ou frequentar o ensino superior.

No que diz respeito as varidveis ligadas ao bem-estar pessoal — auto-estima e satisfagao
com a vida — os resultados foram ao encontro do esperado, validando-se as hipdteses
formuladas. No primeiro caso, verificimos que os adultos que concluiram o processo
de RVCC-NS apresentaram uma auto-estima significativamente mais elevada do que a
dos adultos do grupo de comparagio (= —3,693; p=0,00), corroborando igualmente os
resultados de estudos anteriores, nomeadamente o do CIDEC (2004) e da Universidade
Catélica Portuguesa/Agéncia Nacional para a Qualificagio, IR (Valente et al., 2009), que
revelaram que a realizacio do processo de RVCC produz um aumento na auto-estima dos
sujeitos. E interessante verificar que, quando se perguntava, no nosso protocolo, “Quais
os principais motivos por que pretende realizar o processo de RVCC?”, a resposta mais
assinalada!® foi “Para elevar a minha auto-estima (ou promover o meu desenvolvimento
pessoal)” e que, na questdo aberta, os préprios sujeitos identificaram o aumento da auto-
estima como uma das principais mudancas que sentiram com o processo de RVCC-NS,
sendo essa uma das respostas mais frequentes (a par da realizagio e valorizagio pessoal),
encontrando-se afirmacdes como: “Sinto-me realizado”; “Estou orgulhoso” e “Hoje estou
mais feliz comigo préprio”. Assim, os nossos resultados reforcam inteiramente a conclusio
de que o processo de RVCC-NS tem um impacto significativo na melhoria da auto-estima
dos adultos, constituindo-se como uma fonte importante de motivagio e valorizagio pessoal.

Associada a esta dltima constatagdo, encontra-se a satisfagio com a vida, para a qual
também se verificou uma mudanga significativa com a realiza¢io do processo de RVCC-NS
(#=-3,184; p=0,02). Esta relacio pode ser explicada pelo facto de que muitos dos adultos
entendem a conclusio do 12° ano como um objectivo que tinha ficado por concretizar.
Assim, ao ser alcancado, sentem uma maior realizacao/satisfacio com a sua vida.

No que respeita a terceira varidvel do bem-estar pessoal — autoconfianga — nao encon-
trdmos diferencas significativas (=-0,808; p=0,421). Considerando que os processos de
RVCC exigem uma elevada autonomia na construgio do PRA, que por vezes, implica a
pesquisa de informagio!?, esperdvamos encontrar uma relagio entre estas duas varidveis. No
entanto, tal nio foi verificado. A nio confirmagio desta hipdtese, pode dever-se  dltima

72O tltimo ponto era uma questio de resposta livre: “Qual lhe parece ter sido a principal mudanga que o
processo RVCC (Reconhecimento, Validagio e Certificagio de Competéncias) provocou em si?”

8 Do universo de 90 sujeitos, 71 assinalaram esta opgio.

Y De referir que o Referencial de Competéncias-Chave de Nivel Secunddrio incluiu vérias competéncias,
algumas das quais sdo muito especificas, o que, por vezes, se reflecte na necessidade de pesquisa de informagio,
por parte dos adultos, com o objectivo de aprofundar os temas abordados no PRA.
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fase do processo de RVCC-NS, que consiste na realizagio de Formagio Complementar.
Durante esta fase, os adultos sio acompanhados pelos formadores no sentido de colma-
tarem algumas lacunas constatadas durante a fase de Reconhecimento, quer a nivel das
competéncias que nio foram totalmente evidenciadas, quer a nivel de lacunas verificadas na
construgio e organizagio do PRA. Neste sentido, podemos conjecturar que esta fase pode
constituir-se como um bloqueio a0 desenvolvimento da autoconfianga para a autodirec-
¢io na aprendizagem. Por este motivo, pensamos que serd interessante a realizacio de um
estudo longitudinal, que contemple um momento de avaliagio antes dos sujeitos iniciarem
o processo de RVCC-NS, outro antes de iniciarem a fase de Formagio Complementar
e outro aquando da conclusio do processo, de forma a averiguar se existem diferencas
significativas na autoconfianca dos adultos ao longo das diferentes etapas do processo. Por
outro lado, a inexisténcia de relacio significativa pode dever-se também a limitacoes do
plano de investigacdo utilizado, uma vez que é de natureza nio experimental.

Outra das hip6teses confirmadas prende-se com a percepgio de competéncia de auto-
aprendizagem, que se revelou significativamente superior no grupo que concluiu o processo
de RVCC-NS (7= -2,620; p=0,010). E interessante analisar os dados obtidos 4 luz do modelo
estrutural da autodirectividade na aprendizagem, apresentado por Oliveira (2005), segundo
o qual, quer as crengas epistemoldgicas dos sujeitos, quer a confianga pessoal?’, influenciam
directamente a predisposi¢do para a autodirecgio dos sujeitos. Neste sentido, e uma vez
que neste estudo nio se encontraram alteracoes significativas nas crengas epistemoldgicas!
dos sujeitos, é compreensivel que a mudanca na autodirec¢io dos sujeitos nio seja tao
substancial quanto esperada. Contudo, e segundo este modelo, o factor conflanca pessoal é
mais influente na autodirec¢io da aprendizagem. De entre as trés varidveis que constituem
este factor, encontrdmos alteracoes significativas na auto-estima e na satisfagio com a vida,
o que explica a transformacio registada na autodirec¢io da aprendizagem destes sujeitos,
mostrando que estas varidveis estdo, de facto, associadas.

Neste sentido, consideramos que serd interessante realizar-se um estudo de andlise de
impacto, que permita verificar a consisténcia da mudanga que o processo de RVCC-NS
provoca nos sujeitos. Efectivamente, no nosso estudo, os sujeitos preencheram o protocolo
pouco tempo ap6s terem obtido a sua certificacio (entre 1 e 15 dias), pelo que serd inte-
ressante verificar se as alteracdes provocadas com a realizacio do processo de RVCC-NS
tendem a ser permanentes. Com os resultados obtidos neste estudo, e & luz do modelo
estrutural da autodirectividade de Oliveira (2005), podemos prever que, possivelmente,
a mudanga que o processo de RVCC-NS produziu na autodirecgio para a aprendizagem
nio tenderd a ser permanente, uma vez que nio verificdmos diferencas significativas nas
crengas epistemoldgicas dos sujeitos. Neste sentido, também ¢é interessante destacar o
trabalho de investigacio realizado por Alcoforado (2008), com adultos em processo de
RVCC de Nivel Bisico (NB), uma vez que estudou o impacto deste processo nas varidveis
auto-estima e satisfacdo com a vida, ao longo do tempo. Esta investigagio mostrou que
este processo “ndo revela uma influéncia positiva na satisfagio com a vida, na medida em
que o efeito principal do tempo se nio revela positivo” (p. 327), apesar de ter sugerido

20 Oliveira (2005) identifica um factor designado de confianca pessoal e que ¢é constituido pela auto-estima,
autoconfianga para a aprendizagem autodirigida e satisfagio com a vida.

21 O nosso estudo incluiu também a varidvel das Crencas Epistemoldgicas, mas por motivos relacionados
com limitagoes de espago neste artigo, optdmos pela nio apresentagio e discussio desses resultados.



que a sua realizagio contribui para diferenciar o comportamento entre o grupo de sujei-
tos que o efectuou e o grupo de sujeitos que ndo o realizou. Neste mesmo estudo, e no
que concerne 3 auto-estima, foi sustentada a hipétese de que a realizacio do processo de
RVCC-NB provoca alteragdes significativas nesta varidvel. Considerando que os processos
de RVCC-NS sio mais longos do que os do nivel bésico e que apresentam uma estrutura
metodolégica diferente, serd interessante desenvolver um estudo que permita verificar a
estabilidade na mudanca destas varidveis e, por sua vez, a consisténcia nas mudangcas pro-
duzidas na autodirec¢io para a aprendizagem.

Por tltimo, ndo podemos deixar de referir que, o facto desta investigacio se ter baseado
num plano nio experimental, recorrendo a um design com grupo critério, apenas nos per-
mitiu determinar as caracteristicas que estdo associadas ao grupo de sujeitos que realizam
os processos de RVCC-NS, indicando que, presumivelmente, a realizagio do processo
de RVCC-NS precedeu e provocou esses comportamentos, i.e., fomentou a capacidade
de autodireccio na aprendizagem, melhorou a auto-estima, a satisfagio com a vida e o
autoconceito de competéncia cognitiva. Assim, entendemos que um estudo quase experi-
mental com pré e pés-teste serd uma boa opcio metodoldgica para confirmar as relagoes
de causalidade propostas neste estudo.
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